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APRESENTAGCAO

Este documento tem como objetivo apresentar o Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao — PDTI do Departamento de Estradas de Rodagem
do Distrito Federal — DER/DF, visando o alinhamento das agbes de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo - TIC aos objetivos estratégicos institucionais
desta Autarquia. Propde a nortear as acbes de TIC, elencando as
necessidades levantadas pelas unidades do DER/DF, prazos, custos e acoes a

serem realizadas durante sua vigéncia, 2020/2022.

Este PDTI sera revisado anualmente, com o intuito de reavaliar as
necessidades inicialmente levantadas e readequar suas metas e acdes

estabelecidas.
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1. INTRODUGAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo — PDTI € um instrumento
de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia
da Informagdo (Tl) que visa atender as necessidades tecnologicas e de
informagéo, apoiando as atividades finalisticas da entidade. Seu escopo
abrange o diagnéstico da Coordenagao de Tecnologia da Informagéo - CTINF,
o estabelecimento de principios gerais, as necessidades relativas a
infraestrutura de hardware e software, softwares basicos e aplicativos,
manutencdo e desenvolvimento de sistemas, suporte a rede e suporte a

usuarios, servicos e treinamento.

No cenario atual de constantes mudancas, o PDTI € uma importante
ferramenta de apoio a tomada de decisdo para o gestor, habilitando-o a agir de
forma proativa, contra as ameacas e a favor das oportunidades.O PDTI
representa um instrumento de gestdo para a execugao das acgdes de Tl da
organizagéao, possibilitando justificar os recursos aplicados na area, minimizar o
desperdicio, garantir o controle, aplicar recursos naquilo que é considerado
mais relevante e, por fim, melhorar o gasto publico e o servigo prestado ao

cidadao.

by

O referido plano visa a utilizagdo dos recursos de Tecnologia da
Informagdo como peca chave no processo de economicidade e qualidade,
impactando positivamente na busca da exceléncia na prestagao dos servigos a
sociedade; sua utilizagdo regular € um diferencial de qualidade quanto ao
acompanhamento e controle da utilizacdo dos recursos de TI, de modo
especial no que tange ao planejamento de melhorias, intercambio de
informacdes entre os diversos setores, padronizagao e melhoria quando do uso

dos recursos no governo.

O principal produto final do desse plano € uma visao global consolidada

do planejamento estratégico para a area de TIC, padronizado, que traduz a
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situacao atual da entidade e apresenta as necessidades da entidade no que diz

respeito ao uso de Tecnologia da Informagéo.

Em 2016, foi editado o PDTI para o periodo de 2017/2019 e neste ano
de 2019 novo ciclo de planejamento sera estabelecido. Atualmente, os maiores
desafios para a gestdo de Tecnologia da Informagdo no Distrito Federal estédo
relacionados ao atendimento regulatério, governanga e gestao corporativa, de
seguranga da informacgao, continuidade de negdcios, gestdo de riscos e de
vulnerabilidades e agilidade nos servigos, além da melhoria continua dos
processos. O presente Plano, que vigera pelo periodo de 2020/2022, busca a
superagcdo desses desafios, detalhando os aspectos da gestdo de TIC

identificados como de maior impacto dentro do DER/DF.
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2. METODOLOGIA APLICADA

A metodologia adotada para a elaboragdo do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao sera baseada no modelo de referéncia do Sistema

de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo — SISP.

O SISP é um sistema instituido com o objetivo de gerir os recursos de
informacao da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional.
Foi criado com o objetivo de organizar a operagado, controle, superviséo e
coordenacado dos recursos de informacdo de toda a Administragdo Publica
Federal e é coordenado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da

Informacgao - SLTI do Ministério do Planejamento.

Foram realizadas consultas as partes interessadas para levantamento
das necessidades de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao, por meio de
entrevistas e questionario padronizado, sendo as informagdes consolidadas

pela equipe participante.
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3. VISAO GLOBAL DO PDTI
3.1.0BJETIVOS

Os objetivos do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo estao

assim delineados:

Ser um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo da Tecnologia da
Informacao e Comunicagao;

2 Definir as diretrizes estratégicas da Tecnologia da Informagao e Comunicagao;

Formalizar as acgbes taticas e estratégicas destinadas a informatizagdo de cada
orgao do Governo;

4 Promover o alinhamento com os programas de Governo;

Definir os recursos necessarios para evolugao das Tecnologias da Informagao e

> Comunicacao, da arquitetura dos Sistemas de Informacao e de conhecimento;

6 Permitir a definicdo de projetos e de prioridades, 0 acompanhamento das agdes
e o controle dos investimentos;

7 Fornecer ambiente tecnolégico atualizado e compativel com as necessidades da
entidade;

8 Melhorar a qualidade dos servicos por meio da capacitacido e da insercdo das

melhores praticas de TIC no ambito da organizagao (ITIL, COBIT etc.);

9 Implantacdo de praticas de mapeamento e melhoria de processos;

Prover infraestrutura que garanta seguranca e alta disponibilidade para os
servigos de TIC;

11 Aperfeicoar os instrumentos de governancga e gestao em TI.

10

Para alcangar seus objetivos, o PDTI| adota a estratégia de
padronizacao de solugdes, incluindo equipamentos e softwares, cujas

vantagens s&o:

1. A compra em escala de um mesmo produto, reduzindo o custo por
componente;
2. Redugdo do valor dos contratos de manutencdo pela utilizacido de
componentes padroes;
Monitoramento simplificado e rapido diagndstico de problemas;
Reducéio de custos de treinamento;
16
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5. Simplificagcdo dos processos que permitem a interoperacionalidade dos

sistemas de informagao e comunicagao.

17
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4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

IDENTIFICAGAO DOCUMENTO

DOC 1 Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que
regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
institui normas para licitagdes e contratos da Administracio
Publica e da outras providéncias;

DOC 2 Lei Complementar n° 840, de 23 de dezembro de 2011, que
dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis

do Distrito Federal, das autarquias e das fundagdes publicas
distritais;

DOC 3 Lei Distrital n° 5.602, de 30 de dezembro de 2015, que
dispde sobre o Plano Plurianual do Distrito Federal para o
quadriénio 2016-2019;

DOC 4 Lei Distrital n°® 6.254, de 09 de janeiro de 2020 (LOA), que

estima a Receita e fixa a Despesa do Distrito Federal para o

exercicio financeiro de 2020;

DOC 5 Decreto Federal n° 2.271, de 7 de julho de 1997, que dispde

sobre a contratacdo de servigos pela Administracido Publica

Federal direta, autarquica e fundacional e da outras
providéncias;
DOC 6 Decreto n° 37667, de 29/09/2016), que dispbe sobre a

contratagao de bens e servigos de Tecnologia da Informagao

no ambito da Administracdo Direta e Indireta do Distrito
Federal, e da outras providéncias
DOC 7 Decreto Distrital n° 39.610, de 1° de janeiro de 2019, que cria

a estrutura administrativa do Governo do Distrito Federal e

da outras providéncias;
DOC 8 Decreto Distrital n°® 37.574 de 16 de agosto de 2016, que

dispde sobre a aprovagao de Estratégia Geral de Tecnologia

da Informacdo - EGTI, elaborada pelo Comité Gestor de
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IDENTIFICAGAO DOCUMENTO

Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo e da outras
providéncias;

DOC 9 Decreto N° 37.354, de 20 de Maio de 2016 que cria o Comité
Gestor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do
Distrito Federal — CGTIC.

DOC 10 Regimento Interno do DER/DF;

DOC 11 Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 4/2014;

DOC 12 Planejamento Estratégico Institucional do DER/DF -
2012/2022;

DOC 13 Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do DER/DF -
2017/2019;

DOC 14 Guia de Pratica para Elaboragao do PDTI,

DOC 15 Politica de Seguranca da Informagao (PSI) do DER/DF.

DOC 16 Instrucdo 237 de 23 de novembro de 2016 que cria o Comité

Gestor de Tecnologia da Informag¢ao no ambito do DER/DF.
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5. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL

IDENTIFICAGAO PRINCIPIOS E DIRETRIZES FONTE

PD1 Preferéncia pela contratagdo de atividades executivas, |- Decreto-Lei n°
permitindo que os servidores publicos efetivos se |200/1967, art. 10,
concentrem nas atividades de Gestdo (planejamento, |§ 7° e 8°.
coordenagéo, supervisdo e controle). Terceirizagao |- LC n° 840/2011
limitada a disponibilidade do mercado, interesse
publico e seguranga nacional;

PD2 Garantir que todas as demandas concernentes a |- Instrugéo
servicos e/ou  solugdes  tecnologicas  sejam |DER/DF n°
encaminhadas a CTINF através de documento formal |[7/2013.

e oficial;
PD3 Garantir que o atendimento das demandas recebidas |- Planejamento

pela CTINF seja priorizado de acordo com a estratégia
da Autarquia;

Estratégico do
DER/DF —
2012/2022
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6. VISAO GLOBAL DO ORGAO
6.1.IDENTIFICACAO

O Departamento de Estradas de Rodagem do Distrito Federal - DER-DF,
autarquia criada pelo Decreto n° 6, de 9 de junho de 1960, com sede em
Brasilia/DF, é pessoa juridica de direito publico com autonomia administrativa e
financeira, integrante da estrutura Administrativa do Distrito Federal, estando
vinculado e sujeito a supervisdo e controle da Secretaria de Estado de

Transportes do Distrito Federal.
6.2.OBJETIVOS

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do Departamento de
Estradas de Rodagem do Distrito Federal — PDTI — DER/DF para o ano de
2020/2022, ora apresentado, resulta de uma avaliacdo das necessidades da
entidade, visando a uma organizagdo mais moderna e produtiva a fim de

prestar servicos a comunidade.

Sao objetivos do DER/DF, previstos no Planejamento Estratégico da
Instituicdo — PEI 2012/2022:

l. Assegurar com eficiéncia a Circulagao de Pessoas e Produtos nas
Regibes Administrativas e no Entorno do Distrito Federal.

II.  Aumentar a Qualidade de Vida Promovendo a Mobilidade e o uso
Sustentavel dos Recursos

lll.  Ampliar o Gerenciamento Integrado de Informagdes Sobre Vias, Transito
e Transporte

IV. Aperfeicoar a Gestdo do SRDF

V. Ser eficiente no Atendimento das Demandas Administrativas e na
Adequacéao dos Processos Organizacionais - Todas as unidades

VI. Estabelecer Politicas e Canais Efetivos de Comunicagao Interna e com a
Sociedade

VII. Buscar a Exceléncia na Gestao Orgamentaria, Assegurando a Execugao
da Estratégia

VIII. Instituir Programas de Qualidade de Vida e Desenvolver Competéncias
para o Alcance da Estratégia

IX. Melhorar a Estrutura e Instalacdes
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X. Aperfeicoar e Adequar a Infraestrutura Tecnolégica Adotando as Melhores

Praticas de Governanca de T.Imacro Estrutura organizacional do DER/DF

CHGAB gg ASSESP

CTINF g OUVID

CORREGRgPROJUR

SUAFIN

SUOBRA

SUTRAN

SUTEC gSUOPER

ORGAOS COLEGIADOS

DIRCOL - DIRETORIA COLEGIADA

CRDF - Conselho Rodoviario do Distrito Federal 5

_ JARI - JUNTA ADMINISTRATIVA DE RECURSO DE INFRAGOES DE

TRANSITO

JUCON - JUNTA DE CONTROLE

CGTIC — Comité Gestor de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao

Funcionam junto & Diretoria Geral, como Orgdos de deliberacdo coletiva
a Diretoria Colegiada (DIRCOL), o Conselho Rodoviario do Distrito Federal
(CRDF), a Junta de Controle (JC), a Junta Administrativa de Recurso de
Infragbes de Transito (JARI) e o Comité Gestor de Tecnologia da Informacgao e
Comunicagéao (CGTIC), que terao suas atividades e competéncias definidas em

Regimentos proprios.
6.3.REFERENCIAL ESTRATEGICO DA TI

Dentro das atribuigbes regimentais da Coordenagdo de Tecnologia da
Informacgao — CTINF sao previstas as seguintes, a seguir transcritas:
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SECAO Vil - DA COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Art. 31. A Coordenagdo de Tecnologia da Informagdo, unidade de diregéo,
supervisdo e de assisténcia especializada diretamente subordinada a Diretoria Geral, compete:

I - elaborar propostas para a estratégia e a politica de informatizagdo do DER/DF e
coordenar a preparacao e revisao dos seus planos anuais e plurianuais de informatica;

Il - realizar estudos e estabelecer normas e padrbes para a construgdo, aquisi¢do,
locagdo e utilizagdo de equipamentos, redes de comunicagdo de dados e sistemas de
informatica;

Il - definir politicas e normas de acesso e seguranga para 0S equipamentos, sistemas
e redes de informatica do 6rgéo e preparar planos de contingéncia para situagées anormais ou
de emergéncia;

IV - propor a revitalizagdo do parque de equipamentos de informatica e de “softwares”;

V - propor e elaborar projetos de comunica¢do de dados e voz, bem como a criagdo da
infraestrutura correspondente;

VI - propor a Diregdo Geral a implantacdo de solugbes de Governo Eletrénico,
alinhadas as agbes de governo, incentivando e apoiando a otimizagdo dos processos,
buscando a melhoria continua da qualidade dos servigos publicos e do atendimento ao
cidadado, empresa, servidores e governo;

VIl - coordenar as atividades de implementagao das normas e padrbes da Politica
Distrital de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - TIC;

VIl - coordenar as atividades de diagnéstico, prospecgéo e difusdo de novas solugbes
relacionadas a TIC;

IX - coordenar a implantagdo e manutengéo de sistemas;

X - coordenar projetos de bancos de dados, visando a uma integragédo corporativa das
informacgées do DER/DF;

XI - coordenar mecanismos de segurangca que inibam acgbes, externas ou internas,
nocivas ao sistema de processamento de dados do DER/DF;

Xll - participar da contratagdo e da gestdo dos contratos de aquisicdo de bens e
servigos de TIC;

Xlll - emitir pareceres técnicos relativos a utilizagdo e a aquisicdo de equipamentos,
sistemas setoriais e corporativos, softwares e mobiliarios na area de informatica, bem como a
adequacéo, reestruturagao da rede logica e elétrica dos equipamentos respectivos;

XIV - monitorar os recursos de TIC;

XV - realizar pesquisa e disseminagcdo de conhecimentos inerentes a sua area de
atuacéo e promover a integracdo das equipes de trabalho estabelecendo metas e prioridades;
e

XVI - desenvolver outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuacgéo.
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6.4.RECURSOS HUMANOS DA TI

Segue abaixo quantitativo de recursos humanos atualmente disponiveis

na Coordenacao de Tl bem como a média mensal de chamados por més:

Vinculo Escolaridade Quantidade
Servidores do DER/DF Ensino superior/médio 14
Terceirizados Ensino superior/médio 13
Estagiarios Ensino Superior/médio 2
Total 29

Média mensal de chamados de Jan a Dezembro de 2017

Area Qtd. Média mensal
Administracdo de rede, servidores e telefonia 492 41
Administracdo e Desenvolvimento de sistemas e banco de dados 90 7
Suporte via Telefone 1404 117
Suporte a usuario (HelpDesk) 4384 365

Total

Fonte: CITSmart, ferramenta de abertuda de chamados.

Média mensal de chamados de Jan a Dezembro de 2018

Area Qtd. Média mensal
Administracdo de rede, servidores e telefonia 436 36
Administracdo e Desenvolvimento de sistemas e banco de dados 24 2
Suporte via Telefone 1567 131
Suporte a usuario (HelpDesk) 4910 409
Total

Fonte: CITSmart, ferramenta de abertuda de chamados.

Média mensal de chamados de Jan a Dezembro de 2019
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Area Qtd. Média mensal
Administracao de rede, servidores e telefonia 699 58
Administracdo e Desenvolvimento de sistemas e banco de dados 227 18
Suporte via Telefone 1432 119
Suporte a usuario (HelpDesk) 4266 355
Total

Fonte: CITSmart, ferramenta de abertuda de chamados.

Os funcionarios terceirizados prestam suporte nos niveis 1, 2 e 3,
conforme a orientacdo da biblioteca ITIL. Eventualmente, ha demanda para

servicos de consultoria de especialistas em redes e banco de dados.
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7. CENSO TECNOLOGICO

O censo tecnoldgico apresenta o inventario dos recursos computacionais
que compdem o parque tecnolégico do DER/DF, os quais permitem o
funcionamento do complexo de artefatos no ambito da tecnologia da
informagdo e comunicacdo — TIC. O complexo computacional do o6rgao
retratado neste censo abrange radios de comunicagdo de dados, terminais

telefénicos IP, ativos de redes, computadores e softwares.

No anexo | segue censo tecnoldgico detalhado.
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8. RESULTADOS DO PDTI ANTERIOR
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Plano Diretor de Tecnologia da Informagao — PDTI

Implementada

15 estagbes graficas

73,50%

N1. | Aquisicdo de computadores desktops e estagdes graficas parcialmente 100 estacoes de trab.
I . e Implementado 10 tablets 50%
N2. | Aquisicdo de equipamentos portateis parcialmente 10 notebooks
N3. |Aquisicdo de terminais de telefonia VOIP N&o implementado 170 unid 0%
. o~ . 0,
Aquisicdo e implantagao de software de sensoriamento remoto e ~ AQliISIQaO e tremament_o na. 0%
N4. 3 ) . i N&o implementado solucado para atender a diretoria
gerenciamento de meio ambiente - ENVI; : .
de meio ambiente
Adquirir cursos de treinamento 20%
N5. | Capacitagdo de servidores de Tl N&o implementado em adm|n_|stragao de ser\_/ldores
Linux, Windows e conceitos de
de rede e datacenter
Capacitar o quadro de 70%
N6. | Capacitacdo de servidores usuarios Implentado parcialmente funcionario no uso de
ferramentas corporativas
~ - o
N7. | Controle do caixa diario da Tesouraria Nao implementado Implantaga9 do modulo na 0%
solugao SIDER
Digitalizacdo dos processos 80%
N8. | Gestéo eletrénica de documentos e processos legados Em andamento anteriores a implantagao do
SEI
N9. |Implantagéo de cominicagéo wireless N&o implementado Todas as localidades 10%
H 3 o,
N10. | Implantagédo do SEI Implementado Tramitagao de .tOdOS 0s 100%
processos via SEI
N11. | Implantagdo manutengao de circuito fechado de TV; Nao implementado CFTV em areas criticas 0%
. - 5
N12. | Interligagdo entre sede, distritos rodoviarios e postos policiais Implgmentado Todos 0s p<’)s'tos mterhgados 25%
parcialmente (via radio e fibra)
3 0,
N13. | Investimento em infraestrutura de cabeamento logico e elétrico; N&o implementado Reestruturagao de todas as 5%

unidades
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H 0, 0,
N14. | Manutencao e garantia de equipamentos de datacenter Nao implementado Garantir suporte de 100% dos 0%
equipamentos
3 0,
N15. | Melhoria na governanga de TIC; Em andamento Implantggao de processos para 70%
melhoria da governancga de TI
Monitoramento de 75%
N16. | Monitoramento de aplicagdes; Implementado disponibilidade e desempenho
de 100% das aplicagbes
i o] 0,
N17. | Monitoramento de frotas de veiculos; Nao implementado Monitoramento c!e 100% da 0%
frota de veiculos
—— ~ 5
N18. | Prestagao de servigo de suporte técnico; Em andamento Terce|r|za!<;ao de méo de obra 100%
para servigo de suporte em Tl
Implantar médulo de 0%
N19. | Sistema de acompanhamento de processo judiciario N&o implementado acompanhamento de processo
judicial na solugdo SIDER
3 0,
N20. | Sistema de controle de ponto eletrénico N&o implementado Implantaugrﬁgae;rgstodas as 0%
Implantar solugéo para gestao 0%
N21. | Sistema de defesa e recursos de multa de transito Nao implementado de defesa prévia para o
NUADP
Adquirir solu¢ado para arte 0%
N22. | Software para arte grafica em impressao e diagramagao N&o implementado grafica em impressao e
diagramagéao
— e 5
N23. | Software para fabricagao de placas Nao implementado Adquirir ?OIUQaO para 0%
confecgao de placas
A 0,
N24. | Solucéo de cadastro e de controle de drenagens Nao implementado Implantar modu~lo de drenagem 0%
na solugao SIDER
Implantar solugao para controle 0%
N25. | Solucao de controle de horas extras Nao implementado de hora-extra para o Nucleo de
RH
Aquisicao solugao de 100%
N26. | Solucdo de Geoprocessamento Implementado geoprocessamento para
atender a COPLAN (arcgis)
— = 5
N27. | Solugcdo de Gerenciamento de Infraestrutura e de Rede Implementado Adaquirir solugao para 80%

gerenciamento de rede de Tl
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(ZABBIX)
~ ~ . s Implantar médulo de gestéo 0%
N28. | Solugcédo de Gestdo Ambiental N&o implementado ambiental na solucdo SIDER
iri A A 0,
N29. | Solucéo de Gestao de Pavimentos N&o implementado Adaquirir solugao de gestao de 0%
pavimentos
Adquirir solugao de 20%
N30. | Solucéo de Informagdes Gerenciais e de Indicadores (Bl) N&o implementado informagdes gerenciais e de
indicadores (BI)
A 0,
N31. | Solugdo para Controle das inscri¢des na divida ativa Nao implementado Impl_antar rrjodulo d,e .contrc_JIe 0%
das inscrigdes na divida ativa
i 2 0,
N32. | Solugdo para controle de ata de reunido N&o implementado Adquirir solugao pareLcontroIe 0%
de ata de reuni&o
A 0,
N33. | Solugdo para Controle de Receitas Préprias Nao implementado Implantar quulo d'e gontrole 0%
de receitas proprias
— - - 5
N34. | Solugdo para engenharia de trafego Nao implementado Adaquirir socljueg?rgfcézsngenharla 0%
3 0,
N35. | Solugdo para gerenciamento das bases de dados Nao Implementado Im_plantagao de PostgreSQL e 0%
treinamento de pessoal.
Y 2 0,
N36. | Solugdes de seguranga de informacgéo Nao implementado Adquirir solygao de seguranca 0%
de informagao
Revisar e adequar a solugao 100%
N37. | Sustentacdo softwares de engenharia Implementado Bentley as necessidades dos
DER
Revisar e adequar a solugao 100%
N38. | Sustentacdo Solugédo SIDER Implementado SIDER as necessidades do
DER
N39. | Solugéo de backup corporativo Nao implementado Adquiri solugao de backup 0%
N40. | Aquisi¢ao de gerador Nao implementado Adquirir gerador 0%
N41. | Aquisigio de Certificado digital Implementado Adaquirir certificados digitais 100%
3 o]
N42. | Locagao de impressoras — outsourcing Implementado Sustentagao do processo_de 100%
outsourcing de impresséo
N43. | Licenciamento Microsoft Implementado Sustentacg&o do licenciamento 100%
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parcialmente

de produtos Microsfot para
atender as necessidades do
DER

N44.

Aquisicdo solugao para monitoar rodovias do SRDF

Implementado
parcialmente

Adquirir solugéo de
monitoragao de rodovias

0%

Segue abaixo grafico com os percentuais quanto aos status das necessidades.

NECESSIDADES

W Implementada B N3o Implementada

B Implementada parcialmente B Em Andamento
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O PDTI anterior abrangeu o triénio 2017/2019, sendo que 18% das
acdes planejadas foram executadas no periodo previsto, 7% estdo em

andamento, 14% implementadas parcialmente e 61% n&o implementadas. .
8.1.NECESSIDADES RETIRADAS

Verificou-se que das 44 necessidades do PDTI anterior algumas

poderiam ser aglutinadas ou excluidas, conforme quadros abaixo:

ID. NECESSIDADES RETIRADAS

N4 Aquisicdo e implantagao de software de sensoriamento remoto e gerenciamento de meio ambiente -

ENVI;

N8 | Gestao eletrénica de documentos e processos legados

N10 |Implantagéo do SEI

N16 | Monitoramento de aplicagoes;

N19 | Sistema de acompanhamento de processo judiciario

N20 | Sistema de controle de ponto eletrénico

N25 | Solugdo de controle de horas extras

N26 | Solucédo de Geoprocessamento

N27 | Solugédo de Gerenciamento de Infraestrutura e de Rede

N30 | Solugdo de Informagdes Gerenciais e de Indicadores (BI)

N31 | Solugéo para Controle das inscri¢des na divida ativa

N32 | Solugdo para controle de ata de reuniao

N33 | Solugao para Controle de Receitas Proprias

N41 | Aquisi¢cao de Certificado digital

8.2.NECESSIDADES CONTINUADAS

As necessidades abaixo serdo mantidas ou aglutinadas em necessidades
novas para o proximo PDTI:

ID. \ NECESSIDADES CONTINUADAS/AGLUTINADAS
N1 | Aquisicdo de computadores desktops e estacdes graficas

N2 | Aquisicdo de equipamentos portateis

N3 | Aquisicado de terminais de telefonia VOIP

N5 | Capacitagao de servidores de Tl

N6 | Capacitagao de servidores usuarios

N7 | Controle do caixa diario da Tesouraria

N9 |Implantagdo de cominicagao wireless

N11 | Implantagdo manutencao de circuito fechado de TV;

N12 | Interligagdo entre sede, distritos rodoviarios e postos policiais

N13 | Investimento em infraestrutura de cabeamento Idgico e elétrico;
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N14 | Manutengédo e garantia de equipamentos de datacenter

N15 | Melhoria na governanga de TIC;

N17 | Monitoramento de frotas de veiculos;

N18 | Prestacéo de servigo de suporte técnico;

N21 | Sistema de defesa e recursos de multa de transito

N22 | Software para arte grafica em impressao e diagramacao

N23 | Software para fabricagao de placas

N24 | Solugéo de cadastro e de controle de drenagens

N28 | Solugdo de Gestdo Ambiental

N29 | Solucao de Gestao de Pavimentos

N34 | Solugdo para engenharia de trafego

N35 | Solugéo para gerenciamento das bases de dados

N36 | Solugbes de seguranga de informagéo

N37 | Sustentagao softwares de engenharia

N38 | Sustentagdo Solugdo SIDER

N39 | Solugao de backup corporativo

N40 | Aquisi¢cao de gerador

N42 | Locagao de impressoras — outsourcing

N43 | Licenciamento Microsoft

N44 | Aquisicao solugao para monitoar rodovias do SRDF

8.3.NOVAS NECESSIDADES

ID. NECESSIDADES
N1. |Interligac&o entre sede, distritos rodoviarios e postos policiais

N2 |Modernizagado de equipamentos de rede

N3 |Implantagdo de suporte a noite

N4 |Modernizagéo de rede logica e de telefonia VOIP

N5 | Criacdo de extranet

N6 |Contratagcdo de Consultoria em LGPD

N7 |Servico de Telefonia Analdgica

N8 |Servigo de Telefonia Digital

N9 |Servico de link de comunicacao

N10 |Ampliacdo e melhoria do servigo de telefonia movel

N11 | Aumento dos servigos de suporte aos usuarios

N12 | Sistema de inteligéncia geografica

N13 | Revisdo da solucdo Cad

N14 | Solucdo de editoragao de arquivos extensao PDF

N15 | Solucéo de editoragdo de imagem

N16 | Solugdo para calculo estrutural, elétrico e hidraulico
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Software de gestao de atendimento

N18

Interface para desenvolvimento de sistemas em linguagem PHP: Hypertext
Preprocessor

N19

Reimplantacédo, melhoria e ampliacdo do Sistema de Controle Operacional -
SISCOP

N20

Atualizagao tecnologica e reimplantagdo do Sistema de Placas - SISPLAC

N21

Atualizagao tecnologica do Sistema de Controle de Visitantes - SISVISITANTE

N22

Atualizagao tecnoldgica do Sistema de Patriménio - SISPAT

N23

Automatizagéo dos formularios de recursos de multas de transito

N24

Implementacao da funcionalidade de controle de remocgéao de veiculos no Sistema
de Manutencdo de Maquinas, Veiculos e Equipamentos - SISMAE

N25

Melhoria da funcionalidade que controla o recebimento do comprovante do auxilio
saude no Sistema de Controle do Auxilio Saude - SISCAS

N26

Implementacgao da funcionalidade agenda no SISCAS

N27

Implementacao de rotina de calculo de tempo de servigo para fins de aposentadoria
no Sistema de Pessoal - SISPES

N28

Implementacao de painéis voltados para as areas meio e fim

N29

Implantacao de portal de servigos ao cidadao no site do DER-DF

N30

Programa de abertura de dados e de acesso a informagao

N31

Implantagéao de servigos ao servidor para acesso externo

N32

Disponibilidade dos sistemas em dispositivos mobile

N33

Melhoria nos acordos de niveis de servigo dos sistemas ou servigo de Tl
contratados

N34

Sistema de Controle Médico de Saude Ocupacional e de Prevencgao de Riscos
Ambientais (PCMSO e PPRA)

8.4.NECESSIDADES RESULTANTES E ADICIONADO A
SUSTENTAGCAO

O quadro abaixo diz respeito a todas as necessidades herdadas do

PDTI anterior e as novas identificadas.

ID DESCRIGCAO

AMPLIACAO E MELHORIA DA INFRAESTRUTURA DE TI
SUB INDICE
ID PROJETOS PEI
N1.1 |Aquisicdo de computadores desktops e estagdes graficas 10.2

N1 N1.2 |Aquisicdo de equipamentos portateis 10.2
N1.3 |Aquisicao de terminais de telefonia VOIP 10.2
N1.4 |Implantacdo de comunicagdo wireless 10.2
N1.5 |Implantacdo de circuito fechado de TV 10.2
N1.6 |Interligacdo entre sede, distritos rodoviarios e postos policiais 10.3

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL — DER/DF

SAM — Setor de Administragdo Municipal Bl. “C” - Edificio Sede — Brasilia/DF - CEP 70620-030 - FONE: 3111 5500

www.der.df.gov.br




DE DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL
Coordenagao de Tecnologia da Informagao

DF Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo — PDTI
N1.7 |Investimento em novas infraestruturas de cabeamento légico e elétrico 10.3
N1.8 | Manutengdo e garantia de equipamentos de datacenter 10.2
N1.9 | Modernizacdo de equipamentos de rede 10.2
N1.10 | Solugdo de backup corporativo 10.2
N1.11 | Solugdes de segurancga de informacao 10.2
N1.12 | Implantagdo de suporte a noite 10.4
N1.13 | Modernizagdo de rede légica e de telefonia VOIP 10.2
N1.14 | Aquisicdo de gerador (sede) 10.3
N1.15 | Criagdo de extranet 10.1
N1.16 | Contratacao de Consultoria em LGPD 10.4
ID DESCRIGCAO
SUSTENTAGAO DA INFRAESTRUTURA DE TI
SUB INDICE
ID PROJETOS PEI
N2.1 |Servico de Governanca e suporte de 19, 22 e 32 niveis 104
N2.2 |Servico de Telefonia Analdgica 10.4
N2 N2.3 |Servico de Telefonia Digital 10.4
N2.4 |Servico de Outsourcing de Impressdo 104
N2.5 |Servico de link de comunicacao 10.4
N2.6 |Servico de Licenciamento de Software 10.2
N2.7 |Interligacdo entre sede, distritos rodoviarios e postos policiais 10.3
N2.8 | Aumento dos servicos de suporte aos usuarios 10.4
ID DESCRIGCAO
PROGRAMA DE CAPACITACAO CONTINUADA
SUB INDICE
N3 ID PROJETOS PEI
N3.1 | Capacitacdo de servidores de Tl 10.4
N3.2 | Capacitacdo de servidores usuarios 10.4
ID DESCRIGAO
AQUISICAO DE SOFTWARE OU SISTEMAS ESPECIALIZADOS
SUB INDICE
ID PROJETOS PEI
N4.1 |Sistema de inteligéncia geografica 10.2
N4.2 |Sistema de defesa e recursos de multa de transito 10.2
N4 N4.3 |Software para arte grafica em impressao e diagramacao 10.2
N4.4 |Software para fabricacdo de placas 10.2
N4.5 |Solugdo de cadastro e de controle de drenagens 10.2
N4.6 |Solugdo de Gestdo Ambiental 10.2
N4.7 |Solugdo de Gestdo de Pavimentos 10.2
N4.8 |Solucdo para engenharia de trafego - simulador 10.2
N4.9 |Revisdo da solugcao Cad 10.2
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N4.10 | Solugdo de editoragao de arquivos extensdao PDF 10.2

N4.11 | Solugao de editoragao de imagem 10.2

N4.12 | Solugdo para calculo estrutural, elétrico e hidraulico 10.2

N4.13 | Solugao de Governanga de Tl 10.2

N4.14 | Software de gestdo de atendimento 10.2
Software para comparacao e migracdo de dados e esquemas de banco de

N4.15 | dados 10.2
Interface para desenvolvimento de sistemas em linguagem PHP: Hypertext

N4.16 | Preprocessor 10.2

ID DESCRICAO

SUSTENTAGAO DE SOFTWARE OU SISTEMAS ESPECIALIZADOS

SUB INDICE

ID PROJETOS PEI
Reimplantagdo, melhoria e ampliagdo do Sistema de Controle Operacional -

N5.1 |SISCOP 10.1

N5.2 | Atualizacdo tecnoldgica e reimplantagdo do Sistema de Placas - SISPLAC 10.1

N5.3 | Atualizagdo tecnoldgica do Sistema de Controle de Visitantes - SISVISITANTE 10.1

N5.4 | Atualizagdo tecnoldgica do Sistema de Patrimonio - SISPAT 10.1

N5.5 | Automatizagdo dos formularios de recursos de multas de transito 10.1
Implementagdo da funcionalidade de controle de remogao de veiculos no

N5.6 |Sistema de Manuteng¢do de Maquinas, Veiculos e Equipamentos - SISMAE 10.1

N5.7 | Melhoria da funcionalidade que controla a utilizagdo de veiculos no SISMAE 10.1
Melhoria da funcionalidade que controla o recebimento do comprovante do

N5.8 |auxilio saide no Sistema de Controle do Auxilio Saude - SISCAS 10.1

N5 N5.9 |Implementacdo da funcionalidade agenda no SISCAS 10.1

Implementacdo de rotina de cdlculo de tempo de servico para fins de

N5.10 | aposentadoria no Sistema de Pessoal - SISPES 10.1

N5.11 | Implementacdo de painéis voltados para as areas meio e fim 10.1
Sustentacdo das ferramentas de desenvolvimento e de apoio a

N5.12 | desenvolvimento de sistemas e de andlise de dados 10.2

N5.13 | Implantagdo de portal de servigos ao cidadao no site do DER-DF 10.1

N5.14 | Programa de abertura de dados e de acesso a informacao 10.1

N5.15 | Implantagdo de servigos ao servidor para acesso externo 10.1

N5.16 | Disponibilidade dos sistemas em dispositivos mobile 10.1
Sustentacdo dos sistemas integrados voltados para medigdes de obras,

N5.17 | operagao, fiscalizagdo e manutengao rodoviaria 10.1

N5.18 | Sustentacdo da solugdo Cad para projetos de infraestrutura e edificagdes 10.1
Melhoria nos acordos de niveis de servigo dos sistemas ou servigo de Tl

N5.19 | contratados 10.1

ID DESCRIGAO
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
N6 SUB INDICE
ID PROJETOS PEI
N6.1 |Sistema de Controle Médico de Salde Ocupacional e de Prevencdo de Riscos 10.1
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Ambientais (PCMSO e PPRA)

N6.2

Sistema de Controle do caixa diario da Tesouraria

10.1

Indices do Planejamento Estratégico

10.1 - indice de modernizacdo de sistema de Tl

10.2 - indice de invest. em hardware e software

10.3 - indice de invest. em infraestrutura

10.4 — indice de prestacdo de servico técnico

8.5.NECESSIDADES APOIADAS PELA TI

SUB ID PROJETO

N7.1 Solucao de monitoramento de rodovias por meio de Drones

Descricdo: Este pr(?jeto v.isa a aquisig,éc? de solucdo para monitorar as rodovias e suas
respectivas faixas de dominio do SRDF fazendo uso de Drones.

Objetivo: Desenvolver o aperfeicoamento e ampliagdao do sistema de Tl

Previsao 2020-2022
Permitir a monitoragdo das rodovias e as suas faixas de dominio do SRDF

Beneficios: fazer.u.:lf) uso da tecnologia de Dron(.as.. Essa solucdo visa melhorar a gestdo da
mobililidade nas rodovias pela praticidade do uso de Drones e melhorar a

N7 fiscalizagdo das faixa de dominio sobre a jurisdi¢do do DER/DF.

Area (s): SUTRAN

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: |R$800.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento RS 267.000,00 RS 267.000,00 RS 266.000,00

Indicador(es): |Solucdo de monitoracdo de rodovias.

Quantidade: 3

SUB ID PROJETO

N7.2 Solugao para monitoramento de frotas de veiculos

Descricdo: E§te projieto visa suprir a necessid:?\de de monitoramento de frota de veiculos
via solucdo que faga uso de GPS, visando o controle e seguranca da frota.

N7 Objetivo: Tem por objetivo o controle do uso dos veiculos

Previsao 2020-2022

Beneficios: Melhora na qualidade dos trabalhos; maior produtividade

Area(s): Todo o DER
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Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: |R$700.000,00

Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 233.000,00 RS 233.000,00 RS 234.000,00

Indicador(es):

Numero de equipamento implantado (%)

Quantidade: 700
SUB ID PROJETO
N7.3 Gestao Eletronica de documentos e processos legados
Contratacdo de empresa especializada para digitalizacao e guarda de
Descricao: documentos e mapeamento de processos. Com a implementagdo do SEl,
torna necessario a gestdo eletronica de documentos e processos legados.
Obietivo: Preservar o legado dos documentos produzidos anteriores a implantagdo do
) ) SEl, bem como os produzidos no sistema SISDOC
Estagio: Em andamento
- Preservacdo digital dos documentos produzidos pela Autarquia anteriores a
Beneficios: . ~
implantacao do SEI
N7 |Area(s): NUCDA, COPLAN, com repercussdo em todo o DER-DF
Indice PEI 10.1‘- I'nd,ice‘de modernizacdo de sistema de TI; 10.4 — indice de prestacdo de
servigo técnico
Valor previsto: |R$9.932.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 3.311.000,00 RS 3.311.000,00 RS 3.310.000,00
. Digitalizagdo dos processos anteriores a implantagdo do SEI (Num de
Indicador(es): gitalizac P . P ' (
processos legados); procedimentos mapeados e implantados.
. 100%; quantidade a ser definifida contemplando pelo menos 2
Quantidade: % d :  contemp P
procedimentos por unidade administrativa.
SUB ID PROJETO
N7.4 Sustentagao da solugao de gestao de autos de infragao
Gestdo eletronica dos autos de infragcGes emitidos pelo DER-DF,
- contemplando troca de arquivos digitais com as operadoras de radares
Descrigao: L . . . .
moveis e barreiras eletrénicas, bem como recurso mobile (aplicativo) para
emissdo de auto de infragao.
. Este projeto tem por objetivo manter por meio de contrato o servigo de
N7 |Objetivo: ~ o . ~
gestdo eletronica de autos de infragdo.
Estagio: Em andamento.
Beneficios: Eficiéncia operacional, transparéncia e seguranga da informagdo.
Area(s): SUTRAN
Indice PEI 10.1 - indice de modernizacdo de sistema de TI; 10.4 — indice de prestacdo de

servico técnico

Valor previsto:

R$28.800.000,00

11

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL — DER/DF
SAM — Setor de Administragdo Municipal Bl. “C” - Edificio Sede — Brasilia/DF - CEP 70620-030 - FONE: 3111 5500

www.der.df.gov.br




DE
DF

Ano

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL

Coordenagao de Tecnologia da Informagao
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao — PDTI

2020 2021 2022

Custeio

Investimento

RS 9.600.000,00 RS 9.600.000,00 RS 9.600.000,00

Indicador(es):

Indicadores de qualidade e de resultados a serem estabelecidos em acordo de
nivel de servigo

Quantidade: A ser definida no processo.
SUB ID PROJETO
N7.5 Sustentac¢ado da solucao de gestdao e monitoramento inteligente de
’ trafego
Solucdo de gestdo e monitoramento inteligente de trafego, contemplando
Descricio: equipamentos controladores de velocidade, cameras de monitoramento, e
¢ao: troca de arquivos digitais com o Sistema de Gestao Eltronica de Autos de
Infragcdo do DER-DF.
. L. Este projeto tem por objetivo manter por meio de contrato o servigos de
Objetivo: - N o : S .
sustentacdo da solucdo de gestao e monitoramento inteligente de trafego.
Estagio: Em andamento.
N7 Beneficios: Eficiéncia operacional e seguranga vidria.
Area(s): SUTRAN
. 10.4 - indice de prestacdo de servico técnico;10.1 - indice de modernizacdo de
Indice PEI P ¢ ¢ ¢

sistema de Tl

Valor previsto:

R$43.560.000,00

Ano

2020

2021

2022

Custeio

Investimento

RS 14.520.000,00

RS 14.520.000,00

RS 14.520.000,00

Indicador(es):

Indicadores de qualidade e de resultados a serem estabelecidos em acordo de
nivel de servico.

Quantidade: A ser definida no processo.
SUB ID PROJETO
N7.6 Sustentacado da solucao de gestdo de barreiras eletrénicas
Solucdo de gestdo de barreiras eletrénicas, contemplando equipamentos
Descricao: controladores fixos de velocidade e troca de arquivos digitais com o Sistema
de Gestao Eltronica de Autos de Infragcdo do DER-DF.
. .. Este projeto tem por objetivo manter por meio de contrato a solugdo de
Objetivo: n . .
gestdo de barreiras eletronicas.
N7 Estagio: Em andamento.
Beneficios: Eficiéncia operacional e seguranga vidria.
Area(s): SUTRAN
Indice PEI 1.0.4 - Indice de prestac¢3o de servico técnico,10.1 - indice de modernizagdo de
sistema de Tl
Valor previsto: |R$9.000.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
12

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL — DER/DF
SAM — Setor de Administragdo Municipal Bl. “C” - Edificio Sede — Brasilia/DF - CEP 70620-030 - FONE: 3111 5500

www.der.df.gov.br




DE
DF

Investimento

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL

Coordenagao de Tecnologia da Informagao
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao — PDTI

RS 3.000.000,00 | RS 3.000.000,00 | RS 3.000.000,00

Indicador(es):

Indicadores de qualidade e de resultados a serem estabelecidos em acordo de
nivel de servigo.

Quantidade: A ser definida no processo.
SUB ID PROJETO
N7.7 Sustentagao da solugao de gestao semafdrica
Descricio: Manutencdo preventiva e corretiva e assisténcia técnica dos equipamentos
¢ao: do sistema semaférico operado pelo DER-DF.
. Este projeto tem por objetivo manter por meio de contrato o sistema
Objetivo: L
semafdrico operado pelo DER-DF.
Estagio: Em andamento.
Beneficios: Eficiéncia operacional e seguranga vidria.
N7 Area(s): SUTRAN
. 10.4 - indice de prestac3o de servigo técnico;10.1 - indice de modernizag3o de
Indice PEI .
sistema de Tl
Valor previsto: |R$5.760.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 1.920.000,00 R$ 1.920.000,00 RS 1.920.000,00
. Indicadores de qualidade e de resultados a serem estabelecidos em acordo de
Indicador(es): , .
nivel de servico.
Quantidade: A ser definida no processo.
SUB ID PROJETO
N7.8 Sustentacao da solucao de Painéis de Mensagens Variaveis
Locagdo de Painéis de Mensagens Varidveis (PMV) Mdveis e Fixos, Com
Sistema Remoto de Controle, Incluindo os Servigos Com Deslocamento,
Descrigao: Manutengdo, Suporte Técnico e Treinamento de Usudrios, Para Atender as
Necessidades do Departamento de Estradas de Rodagem do Distrito Federal -
DER/DF
Objetivo: Este rirojeto tem por objetivo manter por meio de contrato a sustentacdo da
solugdo de PMV.
Estagio: Em andamento.
N7 Beneficios: Eficiéncia operacional, informagdo, educagdo e seguranga viaria.
Area(s): SUTRAN
Indice PEI 10.4 - indice de prestac3o de servico técnico;10.1 - indice de moderniza¢do de

sistema de Tl

Valor previsto:

R$21.780.000,00

Ano

2020 2021 2022

Custeio

Investimento

RS 7.260.000,00 RS 7.260.000,00 RS 7.260.000,00

Indicador(es):

Indicadores de qualidade e de resultados a serem estabelecidos em acordo de
nivel de servico.
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Quantidade: A ser definida no processo.
SUB ID PROJETO
N7.9 Implantacao de sistema de "call center" para atendimento dos
’ assuntos relacionados a multas de transito
Atualmente o DER-DF ndo dispGe de uma central de atendimento telefonica
para o cidaddo. Os assuntos mais recorrentes de procura ao DER-DF dizem
Descricao: respeito a multas de transito. Portanto, existe a necessidade de melhor
estruturar o DER-DF para melhor atender aos cidaddos que procuram o érgao
para resoverem assuntos relacionados a multas de transito.
- Este projeto tem por objetivo implantar central de atendimento telefénico ao
Objetivo: N i . .
cidadao para servigos relacionados a multas de transito.
Previsao 2020-2022
N7 |Beneficios: Maior eficiéncia operacional e facilidade para o cidad3o.
Area(s): Todo o DER-DF
. 10.2 - indice de invest. em hardware e software;10.1 - indice de
Indice PEI N .
modernizagao de sistema de Tl
Valor previsto: |R$1.800.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 600.000,00 RS 600.000,00 RS 600.000,00
. Solugdo implantada; Indicadores de qualidade e de resultados a serem
Indicador(es): . , .
estabelecidos em acordo de nivel de servico.
Quantidade: 1; A ser definida no processo.
SUB ID PROJETO
N7.10 Ampliagao e melhoria do servico de telefonia mével
Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de Telefonia
Descricso: Moével Pessoal, em regime COMODATO, com servicos de voz local, internet
§ao: movel (dados), servico de gerenciamento (SMP) e fornecimento de
dispositivos mdveis (smartphone).
Prestacdo de servicos de servicos de Telefonia Mdvel para utilizagdo com o
Objetivo: aplicativo de Talonario Eletrénico durante a fiscalizagdo das rodovias do SRDF
- Sistema Rodoviario do Distrito Federal sub jurisdicdo desta Autarquia.
N7 Previsao 2020-2022
Possibilitar a utilizagdo do aplicativo Talonario Eletrénico durante a
fiscalizacdo das rodovias do SRDF - Sistema Rodovidrio do Distrito Federal sub
jurisdicdo desta Autarquia;
Aumento no desempenho e otimiza¢do do tempo no servigo dos agentes de
- transito usuarios dos Talonarios Eletrénicos;
Beneficios:

A eficiéncia e economia dos atos administrativos realizados por esta
Autarquia;

Celeridade no processamento das autuacdes, diminuindo erros no
lancamento dos dados;

Aumento de lavratura de autos de infracdo efetuados pelo BPRyv, diante da
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disponibilizacdo do Talonario Eletronico para um maior efetivo;
Economia propiciada na impressao e confeccdo de talonarios fisicos desde a
implantac¢do dos talondrios eletrénicos nesta Unidade Policial Militar de
Transito;
Area(s): SUTRAN
Indice PEI 10.4 — indice de prestag3o de servigo técnico
Valor previsto: | R$3.100.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 750.000,00 RS 1.100.000,00 RS 1.250.000,00
Investimento - - -
Indicador(es): Solugdo
Quantidade: 1

Para chegar aos resultados deste PDTI, foram utilizados levantamentos
minuciosos junto as areas do 6rgédo, o PPA 2017/2019 do GDF e o
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do DER/DF 2012/2022.

9. HISTORICO E MOTIVAGOES

Na atualidade, as organizagdes abandonaram a concepgao da area de
Tecnologia da Informagéo (Tl) como area meio. A nova visdo adotada pelas
organizagdes percebe a area de Tl como importante forma de controle e gestéao
da informacdo, além dos ganhos de produtividade, padronizagdo e
continuidade trazidos pela area. Essa nova visdo se deve ao seu papel
estratégico dentro das organizagdes, onde cada vez mais a area de Tl se
inserer e participa do planejamento estratégico dos 6rgaos e dos projetos das

areas finalisticas e areas meios.

Desta forma, as solucdes que envolvem Tl serdo equacionadas por meio
da contratagdo de empresas, ficando a Autarquia com o papel de gestora dos

contratos.

10.ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO
DER/DF - 2012/2022
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O planejamento de TIC é realizado em conformidade e alinhamento com
o plano estratégico da autarquia, conforme resumo no mapa estratégico

institucional abaixo.

10.1. MAPA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

MAPA ESTRATEGICO DO DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL

Missdo: Assegurar a Qualidade da Infraestrutura Viaria, do Transito e da Mobilidade nas Rodovias do Distrito Federal, comprometida
com o Desenvolvimento Sustentavel.
Visdo: Ser uma Instituicdo de Exceléncia para os usuarios do Sistema Rodoviario do Distrito Federal-SRDF, proporcionando maior
fluidez no Transito e na Mobilidade, assim como, Seguranga, Conforto e Economia nas Rodovias da Capital Federal.

Perspectiva do
Governo

Perspectiva do
Cidadio

1 — Assegurar com Eficiéncia a Circulagdo de Pessoas e
Produtos nas Regides Administrativas

e no Entorno do Distrito Federal

3 — Ampliar o Gerenciamento Integrado de Informacoes

sobre Vias, Transito e Transporte

2 — Aumentar a Qualidade de Vida Promovendo a
Mobilidade e o Uso Sustentavel dos Recursos

4 — Aperfeigoar a Gestao do SRDF

Perspectiva dos
Processos Internos

Aprendizagem e

Crescimento

Perspectiva de

5 — Ser Eficiente no Atendimento das

Demandas Administrativas e na
Adequacdo dos Processos
Organizacionais

6 — Estabelecer Politicas e Canais
Efetivos de Comunicacéo Intema e
com a Sociedade

8 - Instituir Programas de Qualidade

de Vida e Desenvolver
Competéncias para o alcance da
Estratégia

7 — Buscar a Exceléncia na Gestéo
Orgamentaria, Assegurando a
Execugéo da Estratégia

9 — Melhorar a Esfrutura e Instalagdes

10 — Aperfeicoar e Adeguar a
Infraestrutura Tecnoldgica Adotando
as Melhores Préticas de Governanca
deT.l

Que “Valor
Piiblico” Queremos
Gerar para o
Distrito Federal?

Que Seguimentos
Atendemos e que
Valor Agregamas?

Que Requisitos
Devem Pautar os.
Processas?

Que Competéncias
Queremos
Desenvolver?

O programa de acgdo aqui proposto visa definir as principais atividades

necessarias para que o DER/DF possa cumprir as suas metas globais para os
anos de 2020/2022, que sao:

|.Assegurar com eficiéncia a Circulagcao de Pessoas e Produtos nas

Regioes Administrativas e no Entorno do Distrito Federal.

a. Implantar

veiculos de transporte coletivo

b. Pavimentar trechos ndo pavimentados

c. Implementar Programa de Conservagéo de Rodovias

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL — DER/DF
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d. Acompanhar sistematicamente o estado de conservacado das
rodovias
e. Recuperar e melhorar as rodovias com pavimentagao,
restauracao e aumento de capacidade viaria
f. Manter periodicamente as rodovias ndo pavimentadas
. Aumentar a Qualidade de Vida Promovendo a Mobilidade e o uso
Sustentavel dos Recursos
a. Implantar infraestrutura de transporte n&do motorizado: 20 km/ano
de infraestrutura cicloviaria
b. Implantar passarelas e adequacdo no SRDF para travessia de
pedestres
c. Apoiar a implantacdo e adequacao de infraestrutura urbana para
propiciar a acessibilidade as pessoas com restricio de mobilidade e
deficiéncia
d. Obter o licenciamento ambiental das obras rodoviarias licitadas
e. Promover a compensagao florestal definida na legislag&o vigente
f. Realizar a recuperagao ambiental das areas degradadas pelas
obras rodoviarias
g. Promover agbes de educagdo, cidadania, principios e atitudes
favoraveis a vida e a democratizacdo do transito por meio das diversas
midias e pecas teatrais
h. Desenvolver programas de Educagao no Transito
[ll.LAmpliar o Gerenciamento Integrado de Informacdes Sobre Vias,
Transito e Transporte
a. Atuar de forma imediata nos pontos criticos de transito
b. Intensificar a fiscalizagao eletronica de transito
c. Intensificar a fiscalizagdo pelos técnicos de transito rodoviario —
Agentes de Transito
d. Sistematizar a coleta de dados dos acidentes de transito
e. Criar e manter o banco de dados de acidentes rodoviarios
IV.Aperfeicoar a Gestao do SRDF
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a. Instituir o Programa de Renovacgédo Sistematica de Maquinas,
Veiculos, Equipamentos em Geral e, em especial, de equipamentos de
laboratdrio

b. Reequipar e modernizar as unidades administrativas e técnicas

c. Reformar a sinalizac&o horizontal e vertical viaria

d. Efetuar relatorios de vistorias nas faixas de dominio do SRDF

e. Instituir Grupo de Trabalho para propor melhorias e adequacdes
viarias
V.Ser eficiente no Atendimento das Demandas Administrativas e na

Adequacao dos Processos Organizacionais - Todas as unidades

a. Instituir Grupo de Trabalho para propor melhorias e adequacdes
viarias

b. Mapear os processos estratégicos do DER/DF propondo medidas
corretivas e saneadoras

c. Instituir normas e procedimentos para controle de qualidade dos
servigos internos e dos terceirizados

Vl.Estabelecer Politicas e Canais Efetivos de Comunicag¢ao Interna e
com a Sociedade

a. Executar o Boletim interno quinzenalmente

b. Divulgar semanalmente as Atas de Reunides da Diretoria
Colegiada na intranet

Vil.Buscar a Exceléncia na Gestiao Orgamentaria, Assegurando a
Execucao da Estratégia

a. Acompanhar e aperfeigoar a gestdo dos recursos orgamentarios

b. Acompanhar e controlar a Execugéao Estratégica

c. Promover a participacdo/comprometimento dos envolvidos na
execugao orcamentaria - todas as unidades envolvidas

Vlll.Instituir Programas de Qualidade de Vida e Desenvolver
Competéncias para o Alcance da Estratégia
a. Celebrar convénios com instituicdes de ensino privadas, visando

a concessao de descontos para servidores
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b. Promover e incentivar a participacdo de servidores do DER/DF
nos cursos oferecidos pela Escola de Governo

c. Utilizar os recursos disponiveis da Fonte 237 para a capacitagao
de servidores ligados diretamente a area de transito

d. Aumentar a participacao dos servidores do DER/DF em cursos de
pos-graduacao na area de transito — Fonte 237

IX.Melhorar a Estrutura e Instalagées

a. Construir novas edificacbes nos Distritos Rodoviarios, Sede e
Parque Rodoviario

b. Reformar as edificacbes existentes nos Distritos Rodoviarios,
Sede e Parque Rodoviario

c. lluminar os patios das unidades administrativas
X.Aperfeicoar e Adequar a Infraestrutura Tecnolégica Adotando as

Melhores Praticas de Governanga de T.I

a. Promover a integragdo de dados entre os sistemas internos e os
sistemas do Governo

b. Promover a integracao de dados internos

c. Atualizar tecnologicamente os sistemas internos

d. Atualizar tecnologicamente a intranet

e. Aumentar a capacidade de analisar, programar e implantar novos
sistemas

f. Implantar o gerenciamento eletrdbnico de documentos (SISDOC
V3)

g. Conseguir autonomia da impressao corporativa

h. Implantar a telefonia sobre o protocolo da internet (VOIP)

i. Implantar o circuito fechado de TV

j- Ampliar a capacidade de armazenamento de dados

k. Ampliar a capacidade de processamento de dados

I. Adquirir e/ou renovar softwares basicos para redes, servidores,
estacbes e demais ativos

m. Implantar redes sem fio
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n. Adquirir hardware para usuarios finais

o. Ampliar o gerenciamento e a seguranga de rede

p. Modernizar a infraestrutura tecnolégica das unidades que
compdem o DER/DF

g. Modernizar a comunicacdo de dados entre a Sede e o Parque
Rodoviario

r. Criar redundancia dos canais de comunicacdo de dados
existentes entre as unidades do DER e outros pontos distantes

s. Ampliar a governancga de TI
10.2. PLANO ESTRATEGICO DA CTINF

10.2.1. Missao

Prover solugbes de Tecnologia da Informagéo para viabilizar o alcance
dos objetivos estratégicos do DER/DF com governanga capaz de gerar

eficiéncia e eficacia dos servigos e gastos publicos.
10.2.2. Visado

Ser referéncia publica e exceléncia em Gestdo de Tecnologia da

Informagao na Administracao Publica.
10.2.3. Valores

Etica, Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Transparéncia,

Eficiéncia, Colaboracédo e Qualidade.

Objetivos Estratégicos

E1 “Instrumentalizar e organizar a estrutura de Tl do DER/DF”
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Objetivos Estratégicos

“Aprimorar a governanca de TI”

E2
“Melhorar a qualidade dos processos de modernizacao e gestdo de TI”
E3
“Implementar e integrar sistemas de informac¢ao do DER com os do
GDF”
E4
E5 “Melhorar os mecanismos de gestdo administrativa e de rede”
E6 “Melhorar o mecanismo de seguranga da informagéao ”
E7 “Manter a estrutura de Tl do DER/DF atualizada tecnologicamente”

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL — DER/DF
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11.INVENTARIO DAS NECESSIDADES
11.1. MATRIZ SWOT

A utilizagdo da matriz SWOT permite a realizagcdo do diagndstico das
variaveis ambientais que influenciam para o sucesso ou fracasso das acdes de

TIC na instituigao.

Analise de SWOT
e Motivacao da equipe;
e Integracado da equipe;
@ e Importancia estratégica da TIC;
o g‘ e Planejamento e elaboracdo do PDTI;
L . , e
g e Visdo clara das necessidades a serem satisfeitas e metas a
IS alcangar;
g e Importancia estratégica da Tl no 6rgéo;
[} , ,
a e Infraestrutura de Tl inadequada em unidades remotas
E " (cabeamento logico e elétrico);
© . o .
o e Baixa cultura organizacional voltada para a tecnologia;
=] , .
g e Falta de um programa de treinamento continuado para
o servidores os usuarios de TI;
e |[nsuficiéncia de servidores efetivos na area de TI;
e Capacitar equipe de servidores efetivos visando retencdo do
o conhecimento organizacional e a continuidade do negdcio;
c (/2]
:qj 3 e Concurso publico possibilitando nomeacgao de novos servidores;
3 ®©
o 'g e Cooperagao Técnica de outros 6rgaos do GDF e externos ao
42 é ambito distrital;
) .. . ~ .
o S e Ampliacdo e atualizagdo do Parque Tecnologico com novas
E ®) oportunidades de desenvolvimento de solu¢des corporativas;
e Prestagao de Servigos Especializados em TI;
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e Perda de pessoal especializado em Tl para outras unidades;

e Terceirizagdo total da gestdo e operacdo de Tl do Distrito
Federal;

e Baixo nivel de investimento do Governo em TI;
e Interferéncia politica nas agdes e diretrizes de Tl para o DER,;

e Baixo nivel de interacdo entre os 6rgaos e as entidades do
GDF;

e Contingenciamento orgamentario;

Ameacas

e Falta de continuidade da politica de Tl no DF;
e Ma prestacao de servigos especializados;
e Perda de motivagao dos servidores de TI

e Descrédito da area de Tl

11.2. CRITERIOS DE PRIORIZACAO

A priorizagdo das necessidades dar-se-a por meio de ponderacdes
utilizando matriz GUT.

Matriz GUT é uma ferramenta muito utilizada no meio empresarial para
priorizagado de necessidades levando-se em consideragédo 3 variaveis, que sao

gravidade, urgéncia e tedéncia.

Gravidade - representa o dano ou prejuizo em poténcial caso tal

problema n&o seja priorizado e solucionado.

Urgéncia — diz respeito a exigéncia de tempo, prazo para cumprimento

da tarefa, quanto menor o prazo maior sera a urgéncia.

Tendéncia — diz respeito ao comportamento de um problema com o
passar do tempo, se quanto mais o tempo passa pior é situacdo do problema,
logo maior sera a tendéncia de catastrofe.

A pontuagao na matriz GUT varia de 1 a 5 para cada variavel sendo o

resultado o produto dos pontos distribuidos.
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Segue abaixo quadro resumo do significado de cada pontuagdo na
matriz GUT.

Nota Gravidade Urgéncia Tendéncia
5 Extremamente grave | Precisa de acao imediata | ...ira piorar imediatamente
4 Muito grave E urgente ...ira piorar em curto prazo
3 Grave O mais rapido possivel ...Ira piorar a médio prazo
2 Pouco grave Pouco urgente ...ir4 piorar a longo prazo
1 Sem gravidade Pode esperar ...nao irda mudar

12.Necessidades Priorizadas

Com base na pontuagdo GUT, obteve-se a seguinte matriz contendo as
necessidades priorizadas:

DESCRICAO

SUB INDICE

ID PROJETOS PEI G U T GUT
N1.11 | Solugbes de segurancga de informacao 10.2 5 5 5 125
N1.13 | Modernizacdo de rede logica e de telefonia VOIP 10.2 5 5 5 125
N1.3 |Aquisicdo de terminais de telefonia VOIP 10.2 5 5 5 125
N1.6 |Interligacdo entre sede, distritos rodoviarios e postos policiais | 10.3 5 5 5 125
N1.8 | Manutengdo e garantia de equipamentos de datacenter 10.2 5 5 5 125
N1.9 |Modernizacdao de equipamentos de rede 10.2 5 5 5 125
N2.1 |Servico de Governanca e suporte de 19, 22 e 32 niveis 104 5 5 5 125
N2.3 |Servico de Telefonia Digital 104 5 5 5 125
N2.4 |Servico de Outsourcing de Impressao 10.4 5 5 5 125
N2.5 |Servico de link de comunicagao 104 5 5 5 125
N1.16 | Contratacao de Consultoria em LGPD 10.2 5 5 5 125
N2.6 |Servico de Licenciamento de Software 10.2 5 5 5 125
N2.7 |Interligacdo entre sede, distritos rodoviarios e postos policiais | 10.3 5 5 5 125
N3.1 |Capacitacdo de servidores de Tl 10.4 5 5 5 125
N4.13 | Solug¢do de Governanga de Tl 10.2 5 5 5 125
N4.14 | Software de gestdo de atendimento 10.2 5 5 5 125

Software para comparac¢do e migracdo de dados e esquemas
N4.15 | de banco de dados 10.2 5 5 5 125
Interface para desenvolvimento de sistemas em linguagem
N4.16 | PHP: Hypertext Preprocessor 10.2 5 5 5 125
N4.2 |Sistema de defesa e recursos de multa de transito 10.2 5 5 5 125
N4.7 |Solugdo de Gestdo de Pavimentos 10.2 5 5 5 125
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N4.8 |Solugdo para engenharia de trafego - simulador 10.2 5 5 5 125
N5.14 | Programa de abertura de dados e de acesso a informacao 10.1 5 5 5 125
N5.15 | Implantagdo de servigos ao servidor para acesso externo 10.1 5 5 5 125
Sustentacdo dos sistemas integrados voltados para medi¢Ges
N5.17 | de obras, operacao, fiscalizagdo e manutenc¢ado rodovidria 10.1 5 5 5 125
Sustentacdo da solugdo Cad para projetos de infraestrutura e
N5.18 | edificagbes 10.1 5 5 5 125
N6.2 |Sistema de Controle do caixa diario da Tesouraria 10.1 5 5 5 125
N1.10 | Solugcdo de backup corporativo 10.2 5 5 4 100
N1.14 | Aquisicdo de gerador (sede) 10.3 4 5 5 100
Investimento em novas infraestruturas de cabeamento légico
N1.7 |e elétrico 10.3 5 5 4 100
N4.10 | Solugdo de editoragao de arquivos extensdao PDF 10.2 5 4 5 100
N4.11 | Solucdo de editoracao de imagem 10.2 4 5 5 100
N4.3 |Software para arte grafica em impressao e diagramacao 10.2 4 5 5 100
N4.4 |Software para fabricacdo de placas 10.2 4 5 5 100
N4.5 |Solugdo de cadastro e de controle de drenagens 10.2 4 5 5 100
N4.6 |Solucdo de Gestdao Ambiental 10.2 4 5 5 100
Implantac¢ado de portal de servicos ao cidadao no site do DER-
N5.13 | DF 10.1 5 4 5 100
N5.16 | Disponibilidade dos sistemas em dispositivos mobile 10.1 4 5 5 100
N1.15 | Criacdo de extranet 10.1 4 4 5 80
N3.2 | Capacitacdo de servidores usuarios 104 4 5 4 80
N4.1 |Sistema de inteligéncia geografica 10.2 4 5 4 80
N4.12 | Solugdo para calculo estrutural, elétrico e hidraulico 10.2 4 4 5 80
Melhoria nos acordos de niveis de servigo dos sistemas ou
N5.19 | servico de Tl contratados 10.1 4 5 4 80
Automatiza¢do dos formuldrios de recursos de multas de
N5.5 |transito 10.1 5 4 4 80
N4.9 |Revisdo da solucao Cad 10.2 5 3 5 75
N5.11 | Implementacdo de painéis voltados para as areas meio e fim | 10.1 4 4 4 64
N5.4 | Atualizagdo tecnoldgica do Sistema de Patrimonio - SISPAT 10.1 4 4 4 64
N1.1 |Aquisicdo de computadores desktops e estacdes graficas 10.2 3 4 4 48
N1.12 | Implanta¢do de suporte a noite 104 3 4 4 48
N1.4 |Implantacdo de comunicacdo wireless 10.2 4 3 4 48
N1.5 |Implantacdo de circuito fechado de TV 10.2 3 4 4 48
N2.8 | Aumento dos servicos de suporte aos usuarios 104 3 4 4 48
Sistema de Controle Médico de Saude Ocupacional e de
N6.1 |Prevencdo de Riscos Ambientais (PCMSO e PPRA) 10.1 4 3 4 48
N1.2 |Aquisicdo de equipamentos portateis 10.2 3 3 4 36
N2.2 |Servico de Telefonia Analdgica 104 3 3 4 36
N5.1 |Reimplantacdo, melhoria e ampliacdo do Sistema de Controle |10.1 3 3 4 36
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Operacional - SISCOP

Sustentacdo das ferramentas de desenvolvimento e de apoio

N5.12 | a desenvolvimento de sistemas e de andlise de dados 10.2 3 36
Implementacdo de rotina de cdlculo de tempo de servico para

N5.10 | fins de aposentadoria no Sistema de Pessoal - SISPES 10.1 2 32
Atualizacdo tecnoldgica e reimplanta¢do do Sistema de Placas

N5.2 |-SISPLAC 10.1 3 27
Atualizagdo tecnoldgica do Sistema de Controle de Visitantes

N5.3 |- SISVISITANTE 10.1 3 24
Melhoria da funcionalidade que controla o recebimento do
comprovante do auxilio sadide no Sistema de Controle do

N5.8 | Auxilio Saude - SISCAS 10.1 2 20

N5.9 |Implementacdo da funcionalidade agenda no SISCAS 10.1 3 12
Implementacao da funcionalidade de controle de remocgao de
veiculos no Sistema de Manutencdo de Maquinas, Veiculos e

N5.6 |Equipamentos - SISMAE 10.1 2 8
Melhoria da funcionalidade que controla a utilizacdo de

N5.7 |veiculos no SISMAE 10.1 2 8

Apoés a distribuicdo das pontuagbes na matriz GUT foram definidos
niveis de priorizagdo, os quais variam de 1 a 5, sendo que 1 representa as
necessidades com maior prioridade enquanto que 5 representa as com menor

prioridade.

Nivel 5 Nivel 4 Nivel 2 Nivel 1
1-25 26-50 | 51-75 | 76-100 | 101-125

Segue abaixo tabela com quantitativo de necessidades por nivel.

Niveis de prioridade
Nivel 1
Nivel 2

Nivel 4
Nivel 5
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QUANTITATIVO POR NIVEL DE PRIORIDADE

nivel 1
8%

nivel 2
nivel 5 19%
41%

nivel 3
5%
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13.ANALISE DA SITUAGAO ATUAL

Atualmente, o DER/DF esta com um quadro de “hardware” e “software”
insuficientes. De um modo geral, ha caréncia de infraestrutura, especialmente
em relagao a pontos de rede e estagdes de trabalho, em praticamente todo o
Departamento. Os locais distantes da Sede s&o os mais carentes, e
necessitam, portanto, de investimentos. Tal cenario de insuficiéncia é
justificado pela ndo implementagédo que garantisse as necessidades dos
servidores concursados, 0 que pressionou o numero de licengas de “softwares”
para cima, e, consequentemente, de toda a infraestrutura, como por exemplo,
mais maquinas servidoras, melhores e com mais capacidade de

armazenamento.

O processo de informatizagdo no DER/DF esta consolidado, entretanto o
dinamismo proprio da Tl impde investimentos constantes, o que é constatado,
por exemplo, com o surgimento de solugbes especializadas que ajudam a
Autarquia melhor cumprir sua missdo institucional. Por ser um Orgdo de
engenharia e mobilidade, € fundamental que sejam utilizadas ferramentas que
melhorem em qualidade e tempo as demandas que sao feitas. Nesse sentido a
utilizagcao de softwares de projetos de engenharia, como os produtos “Bentley”,
sdo histéricos e sempre atuais. Converge também para este mesmo propdsito
solugbes que contemplem o acompanhamento de obras de maneira
georreferenciada, como é o caso da Solugdo Integrada DER — SIDER e
solugdo visando melhorar a gestdo da mobilidade seja na fiscalizagdo ou

melhoria da fluidez do transito nas Rodovias do Distrito Federal.

Sao igualmente importantes as solu¢gdes desenvolvidas pela prépria
equipe de Tl do DER/DF. Diversos aplicativos de apoio administrativo estédo
implantados, os quais s&o constantemente melhorados e atualizados
tecnologicamente. E, sempre que novas demandas possam ser desenvolvidas

com recursos humanos proprios do DER/DF, essa opcéao é escolhida.

Busca-se, assim, complementar e aprimorar as ferramentas de
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desenvolvimento de software, bem como ampliar a base instalada de
hardwares hoje existentes, melhorar a infraestrutura de rede e de comunicagao
de dados, visando a total interligagdo das unidades administrativas da
entidade, que estao dispersas geograficamente.

Ha também a necessidade de treinamento dos técnicos em informatica
objetivando o aprimoramento profissional para o uso adequado e produtivo das

novas técnicas e métodos decorrentes do processo de atualizagao tecnolégica.

14.PLANO DE GESTAO DE PESSOAS

Qtd. Competéncias Acoes relacionadas
3 Analista de Sistemas | Tem a responsabilidade de realizar a analise e
de Desenvolvimento | design (modelagem) do sistema, conforme as
de Aplicacbes definicbes da arquitetura da solugédo e a

metodologia de desenvolvimento de sistemas
utiizada, mantendo a consisténcia e
atualizacado das informacgdes nas ferramentas
de analise e design.

2 Analista de suporte e | Tem a responsabilidade de realizar analise de
de redes necessidades de infraestrutura,
gerenciamento da infraestrutura de rede.
Elaborar defini¢gdes e projetos de melhoria da
rede de computadores.

5 Técnicos Tem a responsabilidade de realizar
implementagdes de sistemas com base na
especificacdo de requisitos. Dar manutencao
nos sistemas existentes bem como
implementar sitios de informacdes e suporte
técnico.

PROCESSO DE REVISAO DO PDTI

Este PDTI tem validade para o periodo 2020-2022 e esta prevista sua
revisdao em 2021. A revisdo de atualizacdo do PDTI tem como meta a

atualizacdo, ajustes, adequagdes, nas eventuais evolugdes na estrutura
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organizacional ou no referencial estratégico da area de TIC do DER. Ficara a

cargo do Comité Gestor de Tl — CGTIl do DER a condugéao da revisao do PDTI.

15.FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Os fatores criticos para implantagao do PDTI sio:

° Alinhamento entre Tl e negocio;
° Garantia das condigdes politicas;
° Garantia dos recursos humanos, orgamentarios e financeiros para

a execugao das agdes e projetos do PDTI,
° Tornar o processo de implantacdo do PDTlI um compromisso

institucional do DER abrangendo a alta administracdo do DER.

° Compor um quadro de competéncias de TI;
° Adequacéao do espaco fisico para equipe de TI;
° Politicas de capacitacao técnica dos servidores de TI.
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PROJETOS NECESSARIOS

Esta seg¢ao apresenta e descreve as necessidades e beneficios de cada
projeto necessario ao processo de modernizagao do DER/DF.

16.1.

AMPLIAGAO E MELHORIA DA INFRAESTRUTURA DE TI

16.1.1. Aquisicao de computadores desktops e estagoes grdficas

SUB ID PROJETO

N1.1 Aquisicao de computadores desktops e esta¢oes graficas

Descrigao: Este projeto visa adquirir microcomputadores e estagdes graficas
Manter o parque computacional adequado as necessidades do DER/DF,

Objetivo: justificado pela obsolescéncia ou vida util dos equipamentos, pela necessidade de
atualizagdo tecnoldgica e pela dindmica organizacional e de recursos humanos.

Previsao 2020-2022

Beneficios: Atualizagao do parque computacional adequado a uso

N1 1 Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$800.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento RS 290.000,00 RS 310.000,00 RS 200.000,00

Indicador(es): Quantidade de estagOes graficas e estagdo de trabalho (unidade)

Quantidade: 30 estagdes graficas e 200 esta¢des de trabalho

16.1.2. Aquisicao de equipamentos portateis

SUB ID PROIJETO

N1.2 Aquisicao de equipamentos portateis

Descrigio: Este pr'o!'eto V‘iSfa a.dquirir equipamentos portateis, tais como maquinas
fotograficas digitais, tablets, notebooks e HD externos
Atender necessidades de portabilidade de diversas areas do DER/DF, justificada

Objetivo: pela necessidade de deslocamento ndo coberto pelo acesso a rede de dados,
sendo assim, em muitos casos, a op¢ao mais adequada.

Previsao 2020-2022

N1 Beneficios: Agilidade; facilidade; portabilidade, dentre outros

Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: |R$170.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio RS 20.000,00 - -

Investimento RS 10.000,00 RS 70.000,00 RS 70.000,00

Indicador(es): Quantidade de equipamentos (unidade)

Quantidade: 10 Tablets, 10 notebooks, 100 hd's (externo e interno) e 1 maquina fotografica
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16.1.3. Aquisig¢ao de terminais de telefonia VOIP

SUB ID PROIJETO

N1.3 Aquisicao de terminais de telefonia VOIP

Descrigio: Este projeto visa suprir as necessidades de aquisicdo de terminais telefénicos IP
para o DER/DF

Objetivo: Amplia,(;§‘o dos termin?is telefonicos IP para atingir a cobertura necessaria a todos
os usudrios de telefonia do DER/DF

Previsao 2020-2021

Beneficios: Redugéo d(i custo, con telefonia bem como manutengdo dos sistemas de

N1 comunicag¢do do érgao

Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$150.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento RS 100.000,00 RS 50.000,00 -

Indicador(es): Quantidade de terminais adquiridos (unidades)

Quantidade: 170

16.1.4. Implantagcao de cominicagao wireless

SUB ID PROJETO

N1.4 Implantagdao de comunicagao wireless

Descrigao: Este projeto visa a implantagdo de rede wireless no DER-DF.

Objetivo: Oferecer conectividade de rede.de forma rapida, facil e a cystc.>s acessiveis, com
acesso seguro e altamente funcional para todo DER-DF e Distritos.

Previsao 2020-2021

Beneficios: Maior disponibilida.de d‘os rec‘urs.os comp~utacionais; melhoria de acesso dos
recursos computacionais; maior integragdo

N1 | Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$500.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento RS 150.000,00 RS 350.000,00 -

Indicador(es): percentual por localidade implantada

Quantidade: 1
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16.1.5. Implantagéao de circuito fechado de TV

SUB ID PROJETO

N1.5 Implantagao de circuito fechado de TV
Este projeto visa suprir a deficiéncia relativa a seguranca, fazendo instalacdo de

Descrigao: sistema de cameras em todo o complexo administrativo do DER-DF (sede e
distritos).

Objetivo: Implantar sistema de seguranca e monitoramento e protecdo do patrimoénio do
DER-DF

Previsao 2020-2022

Beneficios: Melhoria na seguranga; melhor controle e vigilancia do patrimonio publico.

o SUTRAN;Almoxarifado e subalmoxarifado, oficina, guarita e postos dos distritos

N1 | Area(s): rodoviarios.

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: |R$1.000.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento RS 300.000,00 RS 350.000,00 RS 350.000,00

Indicador(es):

Implantar monitoragdo por circuito fechado de TV nas areas da SUTRAN,
almoxarifado e subalmoxarifados, oficina e patio dos distritos rodoviarios (% de

localidade)
Quantidade: 1
16.1.6. Interligagao entre Sede, Distritos Rodoviarios e Postos
Policiais
SUB ID PROJETO
Ni1.6 Interligagao entre sede, distritos rodovidrios e postos policiais
- Este projeto visa interligar todas as unidades do érgao via infraestrutura por meio
Descri¢ao:
da GDFnet.
Objetivo: Ampliar e mod'e'rnizar‘ a infraestrutura de comunicacao de dados entre as
unidades administrativas do DER/DF
Previsao 2020-2021
Melhoria da infraestrutura de comunicag¢ado de dados; Aumento da velocidade de
Beneficios: comunicac¢do; Diminuicdo do tempo de resposta; Maior disponibilidade de acesso
N1 aos dados corporativos e da internet
Area(s): DER e BPRV's
Indice PEI 10.3 - indice de invest. em infraestrutura
Valor previsto: | Custo devera ser assumido pela SUTIC
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - - -
Indicador(es): % de localidade
Quantidade: 1
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16.1.7. Investimento em infraestrutura de cabeamento légico e
elétrico
SUBID PROJETO
N1.7 Investimento em novas infraestruturas de cabeamento légico e elétrico
Este projeto visa a necessidade de reestruturacao e manutencdo da rede elétrica
e logica da sede e dos Distritos, que é de fundamental importancia para a garantia
Descrigao: de confiabilidade da informac3o. E importante salientar que o dimensionamento
desta rede devera prever expansoes futuras a fim de ndo serem criados gargalos
gue impecam os trabalhos do DER-DF
i Ampliar e adequar a rede légica e elétrica da sede do DER-DF e Distritos
Objetivo: . . ~
Rodoviarios para instalagdes obsoletas.
Previsao 2020-2022
Diminuicdo do nimero de broadcasts, colisGes e perdas de pacotes; rede elétrica
N1 |Beneficios: balanceada; acesso mais rapido; interligacdo de todos os equipamentos; maior
integracdo entre os setores; gerenciamento mais eficiente da rede; evitar perda
de equipamentos por picos elétricos.
Area(s): Todo o DER
Indice PEI 10.3 - indice de invest. em infraestrutura
Valor previsto: | R$2.500.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 1.000.000,00 RS 750.000,00 RS 750.000,00
. Reestruturar o cabeamento légico e elétrico da sede e dos distritos rodoviarios (%
Indicador(es): .
de localidade)
Quantidade: 1
16.1.8. Manutencao e garantia de equipamentos de datacenter
SUB ID PROJETO
N1.8 Manutengao e garantia de equipamentos de datacenter
- Este projeto visa suprir as necessidades de manutengdo de equipamentos de
Descrigao: . .
informatica do DER/DF
Atualizar e manter o parque computacional, dotando o DER-DF do que ha de mais
I moderno existente hoje na drea de Tl, sempre respeitando as reais necessidades
Objetivo: do drgdo, visando com isso seguranca nas informacdes e um melhor atendimento
ao cidaddo
N1 | Previsdo 2020-2022
Garantia da prestacao de servigos do DER para comunidade; Disponibilidade dos
Beneficios: sistemas do DER; Agilidade na resolu¢do de problemas decorrente de problemas
de equipamentos d Datacenter
Area(s): CTINF
Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$1.400.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 300.000,00 - -
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RS 500.000,00 ‘ RS 300.000,00 | RS 300.000,00

Indicador(es):

guantidade de quipamentos adquirirdos: 04 servidores, 02 storage e 14
manutencdo dos dispositivos

Quantidade: 100%
16.1.9. Modernizagao de equipamentos de rede
SUB ID PROJETO
N1.9 Modernizagao de equipamentos de rede
Descrigao: Este projeto visa modernizar os ativos de redes do DER/DF
Objetivo: Modernizar os equipamentos obsoletos de ativos de rede o DER/DF
Previsao 2020-2021
Beneficios: Redugao de incidentes de redes, Melhoria de desempenho da rede
N1 Area(s): Todo o, DER
Indice PEI 10.2 - Indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$1.200.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 800.000,00 RS 400.000,00 -
Indicador(es): % dos ativos adquiridos
Quantidade: 54
16.1.10. Solugéao de backup corporativo
SUB ID PROJETO
N1.10 Solugao de backup corporativo
Descrigao: Solugdo voltada para a salvaguarda de arquivos digitais.
Objetivo: Salvaguardar os arquiyos digitais da ‘instituigéo de delegbes indesejadas ou casos
de desastres nos servidores de arquivos.
Previsao 2021
Beneficios: Copia dosNarquivos utilizados na instiEuigég, bem como possibilidade de
restauracao destes em caso de delecdo acidental ou desastre em datacenter.
N1 | Area(s): Todo o DER
Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$550.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - RS 550.000,00 -
Indicador(es): Solugdo implantada
Quantidade: 1
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16.1.11. Solugbes de segurancga de informagao
SUB ID PROJETO
N1.11 Solugdes de seguranca de informagao
Descrigio: Projeto para contratagdo de software que prové a seguranca de acesso aos
recursos da rede de computadores do DER/DF
I Prover seguranca e controle ao acesso dos recursos e dados do centro de dados
Objetivo: .
do Orgao
Previsao 2020-2022
Beneficios: Atender a poera da LGP.D, I\./Iaio.r seguranca d.os dad.os armaz?nados no centro de
N1 dados do Orgdo, Garantir privacidade e rastreio das informacg&es do DER
Area(s): Todo o DER
Indice PEI 10.2 - ndice de invest. em hardware e software
Valor previsto: |R$1.600.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 1.200.000,00 RS 200.000,00 RS 200.000,00
Indicador(es): Solugdo implantada
Quantidade: 1
16.1.12. Implantacao de suporte a noite
SUB ID PROJETO
N1.12 Implantagdo de suporte a noite
Suporte técnico realizado através de mao-de-obra terceirizada a fim de suprir
Descrigao: caréncia de técnicos em Tl no periodo noturno para areas com funcionamento de
forma ininterrupta
Objetivo: Prover servico de suporte técnico em Tl no periodo noturno
Previsao 2020-2022
Beneficios: Entrega de servicos de Tl de forma ininterrupta
N1 | Area(s): GECOP
Indice PEI 10.4 — indice de prestac3o de servico técnico
Valor previsto: | R$1.200.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 600.000,00 RS 300.000,00 RS 300.000,00
Investimento - - -
Indicador(es): Quantidade de horas prestadas
Quantidade: 24h
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16.1.13. Modernizagao de rede légica e de telefonia VOIP

SUB ID PROIJETO

N1.13 Modernizagao de rede légica e de telefonia VOIP

Descrigio: AmpIiagéoNe modernizagléo.da Solu%'z“ac? de Telefonia VOIP, modernizagao e
manutencado de pontos légicos e elétricos

Objetivo: Melhoria e modernizagao da Solugdo de Telefonia VOIP e suporte técnico

Previsao 2020-2022

Beneficios: Mfelh.oria do,s?rvigo de telefonia; amplia¢do do solugdo VOIP, modernizar pontos
elétricos e légicos

N1 | Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.2 - ndice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$868.300,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio RS 168.300,00 - -

Investimento - RS 350.000,00 RS 350.000,00

Indicador(es): Solugdo implantada

Quantidade: 1

16.1.14. Aquisicao de gerador

SUB ID PROIJETO

N1.14 Aquisicao de gerador (sede)

Descrigio: Solugao voltada para aum.enta'r a‘autonomia dos servicos prestados ao cidadao
em caso de falta de energia elétrica

Objetivo: N;“a,o interrupgéo dos servigcos prestados ao cidaddao em caso de falta de energia
elétrica

Previsao 2020-2022

Beneficios: N;“ao iTterrupgéo dos servicos prestados ao servidores da instituicdao e aos

N1 cidaddos.

Area(s): Sede do DER e localidade com servigos criticos

Indice PEI 10.3 - indice de invest. em infraestrutura

Valor previsto: | R$1.500.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento RS 800.000,00 RS 700.000,00 -

Indicador(es): Equipamento adquirido

Quantidade: 15
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16.1.15. Criacao de extranet

SUB ID PROJETO
N1.15 Criagao de extranet
Descrigao: Disponibilizagdo dos servigos internos do DER para a internet
Objetivo: Disponibilizar servigos internos do DER na internet
Previsao 2021
Beneficios: Servigos poderao ser acessados de qualquer lugar
N1 Area(s): Todo 0 DER
Indice PEI 10.1 - Indice de modernizagao de sistema de Tl
Valor previsto: | R$100.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - RS 100.000,00 -
Indicador(es): %Solucao implementada
Quantidade: 1
16.1.16. Contratacao de Consultoria em LGPD
SUBID PROJETO
Ni.16 Contratacao de Consultoria em LGPD
Descricio: Este projeto preNvé consultoria e adequacdo do ambiente atendendo a Lei de
Geral de Proteg¢do de Dados
Objetivo: Adequar ambiente para a legislagao
Previsao 2020-2021
Beneficios: Conformidade com a Lei; Protecdo de dados
N1 |Area(s): CTINF
Indice PEI 10.4 — indice de prestac3o de servico técnico
Valor previsto: | R$150.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 150.000,00 - -
Indicador(es): Aumentos do catalogo de servigos disponibilizados pelo DER (UST)
Quantidade: 1
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16.2. SUSTENTACAO DA INFRAESTRUTURA DE TI

16.2.1. Servico de Governancga e suporte de 1°, 2° e 3° niveis
SUB ID PROJETO
N2.1 Servico de Governanga e suporte de 12, 22 e 32 niveis
- Contratagdo de empresa terceirizada para a prestagdo de servigos de suporte ao
Descricao: . . . ,
ambiente computacional de infraestrutura e processos em 12, 22, 32 nivel.
Objetivo: Prestacdo de servicos de suporte ao ambiente computacional para os servidores
do DER.
Previsao 2020-2022
o Permitir que os servicos sejam reestabelecidos aos servidores, causando baixo
Beneficios: . - .
N2 impacto na produtividade dos servidores
Area(s): Todo o DER
Indice PEI 10.4 — indice de prestac3o de servico técnico
Valor previsto: | R$5.578.440,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 1.478.440,00 RS 1.700.000,00 RS 1.800.000,00
Investimento - - -
Indicador(es): Localidade atendidas (%); cumprimento de SLA
Quantidade: 100%; conforme estipulado no processo
16.2.2. Servigco de Telefonia Analbgica
SUB ID PROJETO
N2.2 Servigo de Telefonia Analdgica
.~ Prestacdo de servico telefonico fixo comutado(STDF) sob madalidade de linhas
Descrigao: . ~ . .
diretas ndo residenciais.
i Prestacdo de servigos telefonicos fixo comutador (STDF), sob modalidade de
Objetivo: . . o . .
linhas diretas ndo residenciais.
Previsao 2020-2022
Beneficios: Permitir comunicagdo interna e externa sem interrupgao.
N2 | Area(s): DG, NUPRE e GEIPE
Indice PEI 10.4 — indice de prestagdo de servigo técnico
Valor previsto: | R$240.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 75.000,00 RS 80.000,00 RS 85.000,00

Investimento

Indicador(es):

Localidade atendidas (%)

Quantidade:

1
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16.2.3. Servico de Telefonia Digital

SUB ID PROJETO

N2.3 Servico de Telefonia Digital
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos telefonicos fixo

Descrigio: .comutad'o (STFC), fixo-fixo .e fixo-mavel, local, de longa dis’.cénciaT ry;?cioTaI (LDN) e
internacional (LDI), por meio de entroncamento E1, com disponibilizacdo de
canais DDR.
Prover servicos de comunicacdo de voz a Autarquia, por meio de entroncamento
E1, com disponibilizacdo de canais DDR, para manter em funcionamento o

Objetivo: Sistema de Comunicagdo de Voz, além de da comunicagdo com o publico interno
e externo, a fim de atender as necessidades do exercicio de sua missdo
institucional.

Previsao 2020-2022

N2 Manter o sistema de comunica¢do de voz, utilizando-se de procedimentos

modernos e inovadores, cujo principal lastro consiste na utilizagdo intensiva e

Beneficios: extensiva de rede de servigos integrados, suportados nos recursos da informatica
e das telecomunicagdes, aplicando-os como instrumento de apoio a gestdo
administrativa, operacional e gerencial.

Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.4 — indice de prestac3o de servico técnico

Valor previsto: | R$245.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio RS 95.000,00 RS 75.000,00 RS 75.000,00

Investimento - - -

Indicador(es): Localidade atendidas (%)

Quantidade: 1

16.2.4. Servigo de Outsourcing de Impressao

SUB ID PROJETO

N2.4 Servigo de Outsourcing de Impressao

Descricio: E:st.e p'rojeto visa expand.ir a quJan.tidade de impressoras, m.éqginas copiadoras e
digitalizadoras locadas disponiveis aos setores da sede e Distritos do DER-DF.

Objetivo: Prestagdo de servigos de outsourcing de impressao para toda a organizagao.

Previsao 2020-2022

Beneficios: Melhor servigo de impressdo; economia de escala; melhor gerenciamento.

N2 |Area(s): Todo o DER
Indice PEI 10.4 — indice de prestagdo de servigo técnico

Valor previsto:

R$3.002.000,00

Ano

2020

2021

2022

Custeio

RS 952.000,00

RS 1.000.000,00

RS 1.050.000,00

Investimento

Indicador(es):

Localidade atendidas (%)

Quantidade:

1
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16.2.5. Servico de link de comunicagdo

SUB ID PROIJETO

N2.5 Servico de link de comunicacao

Descrigio: Contratagéio deNempresa especializ?da na prestacao (.:Ie ser\\/igos de
telecomunicacdes para prover servico de acesso dedicado a Internet
Contingenciar o link de internet primario, fornecido pela SEPLAN, uma vez que os

Objetivo: servigos essenciais da SEDE necessitam de um link de internet com alta resiliéncia
e disponibilidade

Previsao 2020-2022

N2 Beneficios: Disponibilizar os servigos sem interrupgdo para a GEIPE e NUPRE

Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.4 — indice de prestac3o de servico técnico

Valor previsto: | R$223.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio RS 70.000,00 RS 74.000,00 RS 79.000,00

Investimento - - -

Indicador(es): Localidade atendidas (%)

Quantidade: 1

16.2.6. Servico de Licenciamento de Software

SUB ID PROIJETO

N2.6 Servico de Licenciamento de Software
Este projeto visa a aquisi¢do e renovagao de licengas Microsoft e de servigos

Descrigao: técnicos para instalagdo, configuragdo, suporte, garantia, manutengdo corretiva,
treinamento e atualizacdo das versdes dos softwares adquiridos.

Objetivo: Desenvolver o aperfeicoamento e ampliacdo do sistema de Tl

Previsao 2022
Atualizacdo da versdo dos softwares; padroniza¢do e modernizagao dos
softwares; gestao centralizada; reducdo de custos e do fluxo de trabalho;

Beneficios: integracdo de sistemas; manutencao da compatibilidade entre sistemas e

N2 equipamentos; economia com custos de migracdo de sistemas; suporte online

24x7.

Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$3.200.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio RS 1.035.000,00 RS 1.035.000,00 RS 1.130.000,00

Investimento - - -

Indicador(es): Quantidade de licencgas

Quantidade: 1
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16.2.7. Interligacdao entre sede, distritos rodoviarios e postos
policiais
SUB ID PROJETO
N2.7 Interligagdo entre sede, distritos rodoviarios e postos policiais

Descricao:

Prestacdo de servicos de Link de dados com fornecimento, instalacdo,
manutencdo e suporte de links de comunica¢do de dados via radio com
frequencia n3o licenciada

Objetivo:
Previsao 2020-2022
Beneficios: Disponibilidade de comunicagao interna entre Sede, Distritos e PM
N2 | Areal(s): Todo o DER
Indice PEI 10.3 - indice de invest. em infraestrutura
Valor previsto: | R$428.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 228.000,00 RS 100.000,00 RS 100.000,00
Investimento - - -
Indicador(es): Localidade atendidas (%)
Quantidade: 1
16.2.8. Aumento dos servigos de suporte aos usudrios
SUB ID PROJETO
N2.8 Ampliagao e melhoria do servico de telefonia moével
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de Telefonia
Descrigio: Movel Pesso;?l, em regime.COMODATO, com servi‘gos de voz I(?cal, i‘nj(ernet rnéyel
(dados), servico de gerenciamento (SMP) e fornecimento de dispositivos moveis
(smartphone).
Prestacdo de servicos de servicos de Telefonia Mével para utilizagdo com o
Objetivo: aplicativo de Talonario Eletronico durante a fiscalizagdo das rodovias do SRDF -
Sistema Rodoviario do Distrito Federal sub jurisdicdo desta Autarquia.
Previsao 2020-2022
N2 Possibilitar a utilizagcdo do aplicativo Talonario Eletrénico durante a fiscalizacdo
das rodovias do SRDF - Sistema Rodoviario do Distrito Federal sub jurisdicdo desta
Autarquia;
Aumento no desempenho e otimizacdo do tempo no servigo dos agentes de
transito usuarios dos Talonarios Eletrdnicos;
o A eficiéncia e economia dos atos administrativos realizados por esta Autarquia;
Beneficios:

Celeridade no processamento das autuagoes, diminuindo erros no langamento
dos dados;

Aumento de lavratura de autos de infracdao efetuados pelo BPRv, diante da
disponibilizacdo do Talonario Eletronico para um maior efetivo;

Economia propiciada na impressao e confec¢do de talondrios fisicos desde a
implantacdo dos talonarios eletrénicos nesta Unidade Policial Militar de Transito;
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SUTRAN

Indice PEI

10.4 — indice de prestacdo de servico técnico

Valor previsto:

R$3.100.000,00

Ano

2020

2021

2022

Custeio

RS 750.000,00

RS 1.100.000,00

RS 1.250.000,00

Investimento

Indicador(es):

Solucdo

Quantidade:

1

16.3. PROGRAMA DE CAPACITACAO CONTINUADA

16.3.1. Capacitacao de servidores de TI

SUB ID PROJETO

N3.1 Capacitagao de servidores de TI
Este projeto visa suprir a necessidade de treinamento dos técnicos da area de
informatica, tendo em vista o desnivel existente entre os técnicos do DER-DF, no
que diz respeito ao dominio de manutencao e suporte de redes, administracdo de

Descrigao: sistemas operacionais Windows/Linux, bem como de ferramentas de
programacao e de banco de dados; é necessaria uma capacitagao técnica, que
Ihes permita fazer uso das ferramentas de Tl no seu dia a dia, usufruindo os
beneficios da utilizacdo da boa técnica
Melhorar a capacitagdo dos técnicos de Tl no uso dos recursos tecnolégicos e
padrées de governanca de Tl da tecnologia da informagdo (Java, MakerALL,

Objetivo: Microsoft SQL Server, Sistema Operacional MS Windows 2012 e superiores, Linux,
virtualizagao, correio eletrénico, configuracao de e-mails, ITIL, COBIT, CMMI, ISO
27001 e 27002, dentre outros).

N3 |Previsao 2020-2022

Beneficios: Melhoria na qualidade dos trabalhos; maior produtividade; qualidade no trabalho.

Area(s): CTINF

Indice PEI 10.4 — indice de prestagdo de servigo técnico

Valor previsto: | R$250.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio RS 65.000,00 RS 85.000,00 RS 100.000,00

Investimento - - -
Capacitar servidores em sistema operacional Windows/Linux (5 servidores);
Capacitar servidores em administracdo de redes (5 servidores);

Indicador(es): Capacitar servidores em administracdo de banco de dados (7 servidores);
Capacitar servidores em linguagens de programacao (4 servidores) e
Capacitar servidores em governaca e gestdo de servicos de Tl (8 servidores).

Quantidade: 1
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16.3.2. Capacitacao de servidores usudrios
SUB ID PROJETO
N3.2 Capacitac¢ao de servidores usuarios
- Visa capacitar os usuarios de ferramentas de Tl para que possam melhorar a
Descricao: produtividade por meio dos recursos automatizados disponiveis.
Objetivo: Treinar e capacitar os usuarios para melhor utilizacdo das ferramentas de TI.
Previsao 2020-2022
o Maior produtividade; melhor utilizagdo dos recursos de Tl disponiveis para a
Beneficios: realizacdo das tarefas administrativas do érgao
Area (s): Todo o DER
Indice PEI 10.4 — indice de prestac3o de servico técnico
N3 | Valor previsto: | R$25.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 5.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
Investimento - - -
Capacitar o quadro de servidores no uso de sistemas desenvolvidos pelo 6rgdo
100 servidores;
Capacitar o quadro de servidores no uso de sistemas governamentais 700
Indicador(es): servidores;
Capacitar o quadro de funcionarios no uso de sistemas contratados 100
servidores e Capacitar o quadro de servidores no uso de ferramentas de apoio aos
usuarios de estacGes de trabalho 700 servidores.
Quantidade: 1
16.4. AQUISICAO DE SOFTWARE ESPECIALIZADO
16.4.1. Sistema de inteligéncia geografica
SUB ID PROJETO
N4.1 Sistema de inteligéncia geografica
Solugdo de software de inteligéncia geografica para analises geoespaciais, assim
Descrigao: como visualizagdo e andlise qualitativa e quantitativa dos dados
georreferenciados nas rodovias distritais e vicinais, dentre outros.
. L. Atualizagdo do sistema, assim implementagao de novas analises georeferenciadas
Objetivo: . . D
nas rodovias distritais e vicinais
Previsao 2021
N4 - Maior possibilidade de padronizagao dos formatos do recursos; Novas objetos
Beneficios: .
georefenciados.
Area(s): COPLAN
Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$345.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 45.000,00 - RS 300.000,00
Investimento - - -
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Solucdo implantada

Quantidade: 1
16.4.2. Sistema de defesa e recursos de multa de transito

SUB ID PROJETO

N4.2 Sistema de defesa e recursos de multa de transito

Descricio: Soluc¢do que permita ao cidad3do apresentar qefesa de notificacdo de autuacdo
bem como apresentar recurso de forma on-line

Objetivo: Redt.Jzir (3 custc? com atendimento presencial e proporcionar mais uma facilidade
ao cidaddo ao interpor o recurso

Previsao 2021
Maior possibilidade de padronizacdo dos formatos do recursos, servico

Beneficios: disponibonibilizado ao cidaddo 24 hora por dia, maior conforto e facilidade para o

N4 cidad3o, redugdo do atendimento presencial

Area(s): SUTRAN

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$500.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento - RS 250.000,00 RS 250.000,00

Indicador(es): Solugdo implantada

Quantidade: 1

16.4.3. Software para arte grafica em impressao e
diagramacgéao

SUBID PROJETO

N4.3 Software para arte grafica em impressao e diagramagao
Solucdo de programa de desenho vetorial bidimensional para design grafico, que

Descrigio: possibilite a cria‘géo e'a manipulagéq de varios pr(?dutf)s, com(? Por exemplo:
desenhos, logotipos, imagens de objetos para aplicagao nas paginas de Internet
(botGes, icones, animagdes graficas, etc.) confeccdo de cartazes entre outros.

Objetivo: Dispo'ni.bilizar recursps tecnolégicos atualizados para elaboragdo de trabalhos
vetoriais na autarquia

N4 | Previsdo 2020-2022

Beneficios: Disponibilizagdo recursos avangados; ampliagdo a produtividade da equipe

Area(s): Ctinf, Coplan, Sutran, Sutec, Suobra e Suoper

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$30.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento RS 30.000,00 - -
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Indicador(es): Solugdo adquirida (%)

Quantidade: 6

16.4.4. Software para fabricacao de placas

SUBID PROJETO

N4.4 Software para fabrica¢ao de placas

Descrigao: Agquisicdo de software que auxilie a criacdo e a fabricacdo de placas.

I Auxiliar a area responsavel no desenho, no dimensionamento e no layout das
Objetivo: placas, reduzindo o tempo e custo do processo de fabricagdo das placas.
Previsao 2020-2022
Beneficios: Recursps avanc_;a(ios no processo de criacdo das placas; ampliacao a produtividade

da equipe; reducao e tempo e de custo.
N4 | Area(s): SUOPER
Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$30.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - RS 30.000,00 -
Indicador(es): Agquisicao de solugao
Quantidade: 1
16.4.5. Solugao de cadastro e de controle de drenagens
SUB ID PROIJETO
N4.5 Solugao de cadastro e de controle de drenagens
Descrigao: Solugdo para o cadastramento de drenagem
Objetivo: Cadastramento e o controle de elementos que compdem o sistema de drenagens
do DF
Previsao 2020-2022
Cnsultar o planejamento da manutengao e conservagao do sistema de drenagens;
Beneficios: permitir avaliar a condicdo das drenagens, oferecer relatdrios estratégicos sobre
N4 os projetos de drenagens
Area(s): SUTEC
Indice PEI 10.2 - ndice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$500.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - RS 500.000,00 -
Indicador(es): Implantagdo do médulo
Quantidade: 1
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16.4.6. Solugao de Gestao Ambiental
SUB ID PROIJETO
N4.6 Solucao de Gestao Ambiental
Descrigio: Solugéo parg o planejamento, o gerenciamento, o controle e o desempenho da
gestao ambiental
Permitir o cadastro detalhado dos passivos ambientais levantados na malha
I rodovidria sob a jurisdi¢do do Departamento, o gerenciamento do licenciamento
Objetivo: ambiental, o atendimento de condicionantes, supervisdo e/ou outros programas
envolvidos com a 4rea de gestdo ambiental
Previsao 2020-2022
Possibilita o cadastro de projetos de recuperagao ambiental, servigos e
N4 | Beneficios: respectivas quantidades para a gerag¢do de orgamentos para as respectivas a¢ées
mitigadoras
Area(s): SUTEC
Indice PEI 10.2 - Indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$50.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 40.000,00 RS 5.000,00 RS 5.000,00
Indicador(es): Implantagdo da solugao
Quantidade: 1
16.4.7. Solugcéao de Gestao de Pavimentos
SUB ID PROIJETO
N4.7 Solugao de Gestdao de Pavimentos
Descrigao: Sistema para geréncia de pavimentos
Objetivo: Alcancar uma me‘lh(‘)r aplicacao dos re’cursos pl:leiCC?S disponiveis e oferecer um
transporte rodoviario seguro, compativel e econémico.
Previsao 2020-2022
Beneficios: Maior eficiéncia na gestdao da malha rovoviaria, bem como na aplicacdo dos
recursos
N4 | Area(s): SUTEC
Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$1.500.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - RS 1.000.000,00 RS 500.000,00
Indicador(es): Solugdo implementada
Quantidade: 1
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16.4.8. Solugao para engenharia de trafego — simulador

SUB ID PROJETO

N4.8 Solugao para engenharia de trafego - simulador

Descrigio: AquisigéNo de solugbes para andlise e otimizacdo de trafego, além da aplicagdo de
simulagdes

Objetivo: Realizar simulagdo de trafegos nos cruzamentos de rodovias

Previsao 2020-2022

Beneficios: Melhorar a gestao de trafego

N4 |Area(s): SUTRAN

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$200.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento - RS 100.000,00 RS 100.000,00

Indicador(es): Solugdo implementada

Quantidade: 1

16.4.9. Revisao da solugao Cad

SUB ID PROJETO

N4.9 Revisao da solugao Cad
Atualmente o DER-DF possui suite de engenharia voltada para infraestrutura e
edificacdes. Com a entrada de novos servidores uma nova cultura foi trazida.

Descrigao: Desse modo se faz necessario revisar a solugdo atualmente existente de modo a
preservar os investimentos ja realizados e a melhor convivéncia com uma possivel
outra plataforma.
Realizar estudos de viabilidade de implanta¢cdo de uma outra solugdo CAD no

Objetivo: DER-DF sem com isso comprometer o acervo legado e a coexisténcia de duas
plataformas distintas.

Previsao 2020-2022

N4 | geneficios: Melhor aderéncia a cultura organizacional; melhor interacdo com prestadores de

servigos; ganho em produtividade.

Area(s): Todo o DER

Indice PEI 10.2.— I'nd,ice.de invest. em hardware e software; 10.4 — indice de prestacdo de
servigo técnico

Valor previsto: | R$410.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio RS 40.000,00 RS 160.000,00 RS 60.000,00

Investimento RS 40.000,00 RS 110.000,00 -

. Indicadores de qualidade e de resultados a serem estabelecidos em acordo de

Indicador(es): , .
nivel de servico.

Quantidade: A ser definida no processo.
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16.4.10. Solucgao de editoragao de arquivos extensao PDF

SUB ID PROIJETO
N4.10 Solugao de editoracao de arquivos extensao PDF
Descrigao: Aquisicdo de solucdo de criagdo e edicdo de pdf
Objetivo:
Previsao 2020-2022
Beneficios:
Na Area(s): Todo 0 DER
Indice PEI 10.2 - Indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$20.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS$ 10.000,00 RS$ 10.000,00 -
Investimento - - -
Indicador(es): Solugao
Quantidade: SEI
16.4.11. Solucgéao de Editoragao de Imagem
SUBID PROJETO
N4.11 Solugdo de editoracao de imagem
Descricio: aitéis;gj;gd;s:;tsijs;plicativos para uso em design grafico, desenvolvimento
Objetivo: Criagdo, edicdo e confecgao de imagens e videos institucionais
Previsao 2020-2022
Beneficios: Qualidade na produgao da identidade visual do DER
N4 |Area(s): Ascom e Ctinf
Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$40.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 20.000,00 RS 20.000,00 -
Investimento - - -
Indicador(es): Solugdo implantada
Quantidade: 2
16.4.12. Solugao para calculo estrutural, elétrico e hidraulico
SUB ID PROIJETO
N4.12 Solugao para calculo estrutural, elétrico e hidraulico
N4 | Descricdo: Sc3|ug50 que permita execu~g§o <lje .projetos taii cor'no:,ec'ligéo de armaduras e
cdlculo estrutural; Instalacdo elétrica; Instalagao hidraulica
Objetivo: Este projeto tem por o'bjetivo sustentar por rPeio de contratagéo’ de uma suite de
sotwares de engenharia voltados para a edicao de armaduras, calculo estrutural,
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Instalacdo elétrica e instalacdo hidraulica.

Previsao 2021-2022

Beneficios: Agilidade na producdo de projetos de infraestrutura e edificacGes
Area(s): SUTEC

Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software

Valor previsto: | R$80.000,00

Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - RS 80.000,00 -

Indicador(es):

Solucdo implantada

Quantidade:

1

16.4.13. Solucao para Governanca de Datacenter

SUB ID PROJETO
N4.13 Solucao de Governanga de Tl
Descrigao: Agquisicdo de solugao de auditoria e seguranga para Datacenter
Objetivo: Melhorar na seguranca e auditaria dos dados do DER/DF
Previsao 2020-2022
Beneficios: Seguranca da Informagdo, Tranparéncia e rastreio de acesso a informacdo
Na Area (s): Todo o, DER
Indice PEI 10.2 - Indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$500.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento RS 100.000,00 RS 200.000,00 RS 200.000,00
Indicador(es): Solugdo implantda
Quantidade: 1
16.4.14. Software de gestao de atendimento
SUB ID PROIJETO
N4.14 Software de gestao de atendimento
Descrigao: Agquisicdo de solugdo de avaliagao de atendimento presencial
Objetivo: Avaliar qualidade do atendimento presencial
Previsao 2020-2022
N4 | Beneficios: Melhoria no atendimento ao cidadao
Area(s): Geipe
Indice PEI 10.2 - indice de invest. em hardware e software
Valor previsto: | R$20.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
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RS 20.000,00 -

Indicador(es):

Solugao implantada

Quantidade:

1

16.4.15. Software para comparagcdao e migracdo de dados e

esquemas de banco de dados

SUB ID PROJETO

N4.15 Software para comparacao e migracao de dados e esquemas de banco de dados
Atualmente o DER-DF dispGe de varios sistemas gerenciadores de banco de
dados, tanto proprietarios quanto livres. Diante desse cenario existe a

Descrigao: necessidade de ferramenta que permita a equipe técnica a comparacao de dados
e de esquemas em suas atividades rotineiras entre os ambientes de
desenvolvimento, homologacado e producao.

. L. Este projeto tem por objetivo a aquisicdo de ferramenta que permita a

Objetivo: ~
comparacdo de dados e de esquemas de bancos de dados.

Previsao 2020-2022

N4 | Beneficios: Ganho técnico em produtividade.
Area(s): CTINF
. 10.2 - indice de invest. em hardware e software;10.1 - indice de modernizagdo de

Indice PEI .
sistema de Tl

Valor previsto: | R$80.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento RS 20.000,00 RS 30.000,00 RS 30.000,00

Indicador(es): Licengas da ferramenta adquirida

Quantidade: 2

16.4.16. Interface para desenvolvimento de sistemas em
linguagem "Processor Hype Text”

SUBID PROJETO

N4.16 Interface para desenvolvimento de sistemas em linguagem PHP: Hypertext
Preprocessor
Atualmente a equipe de desenvolvimento do DER-DF vem utilizando a linguagem

. PHP na implementacdo de interface de servigos tanto interno (intranet) quanto
Descricao: . ) . s
N4 externo (site). Desse modo existe a necessidade de padroniza¢do de uma

interface de desenvolvimento.

Objetivo: Implantar interface livre de desenvolvimento em linguagem PHP.

Previsao 2020-2022

Beneficios: Padronizagdo e ganho em produtividade.

Area(s): CTINF
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10.2 - indice de invest. em hardware e software;10.1 - indice de modernizacdo de
sistema de Tl

Valor previsto:

Custo administrativo.

Ano

2020 2021 2022

Custeio

Investimento

Indicador(es):

Solugao implantada.

Quantidade:

1

16.5.

16.5.1.

SUSTENTAGAO DE SOFTWARE OU SISTEMAS ESPECIALIZADOS

Reimplantagcdo, melhoria e ampliagdo do Sistema de

Controle Operacional - SICOP

SUB ID PROJETO
Reimplantagao, melhoria e ampliacdo do Sistema de Controle Operacional -
N5.1
SISCOP
O SISCOP é o sistema de apoio as atividades da Geréncia de Controle Operacional
da Superintendéncia de Transito. Sistema desenvolvido e mantido de forma direta
Descrigao: pela equipe de Tl do DER-DF. As principais funcionalidades sdo: controle da
distribuicdo dos talondrios manual de autos de infragdo; controle de missdes;
controle de escala; e controle de servigo voluntario.
A funcionalidade de controle de missdo ndo estd sendo utilizada. Com a
implantacdo em 2019 das funcionalidades de controle de escala e de servigo
Objetivo: voluntdrio, torna-se fundamental a utilizagdo da funcionalidade controle de
missdo, que passara por reanalise. Este projeto tem portanto como objetivo o
pleno uso do SISCOP pela GECOP, e para isso serdo necessarias atividades de
N5 reanalise, treinamento e reimplantacdo de partes do sistema.
Previsao 2020-2022
Otimizacao e informatizacdo dos processos internos da GECOP possibilitando
Beneficios: controle e transparéncia das atividades desenvolvidas pelos agentes de transito
do DER-DF.
Area(s): Geréncia de Controle Operacional - GECOP
Indice PEI 10.1 - indice de modernizagdo de sistema de Tl
Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 190.000,00 (380 Ponto por Funcéo)
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - - -
Indicador(es): SISCOP melhorado, ampliado e reimplantado (evolugao em %)
Quantidade: 1
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16.5.2. Atualizagdao tecnolégica do Sistema de Placas -
SISPLAC
SUBID PROJETO
N5.2 Atualiza¢ao tecnoldgica e reimplantac¢ao do Sistema de Placas - SISPLAC
O SISPLAC é o sistema destinado a controlar o processo de fabricagado, instalagdo
e manutencao de placas de transito. Sistema desenvolvido e mantido de forma
Descrigao: direta pela equipe de Tl do DER-DF. O sistema é para atender necessidade do
Nucleo de Sinalizagdo da Superintendéncia de Operagdes, entretanto o mesmo
nao estd sendo utilizado.
Objetivo:
Este projeto tem por objetivo reimplantar o SISPLAC por meio de sua reandlise e
Estagio: de sua atualizagdo tecnoldgica e funcional de modo que seja mais aderente as
necessidades do setor responsavel.
Previsao 2020-2022
N5 Otimizacao e informatizagdo dos processos internos possibilitando controle,
Principio(s) e integracdo de dados com o sistema de materais, transparéncia das atividades e
Diretriz(es): dos custos relacionadas a placas de sinalizagdo mantidas de forma direta pelo
DER-DF.
Area (s):
Indice PEI 10.1 - indice de moderniza¢io de sistema de TI
Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 210.000,00 (420 Ponto por Fung&o)
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - - -
Indicador(es): SISPLAC atualizado tecnologicamente e reimplantado (evolugdo em %)
Quantidade: 1
16.5.3. Atualizagcdao tecnolégica do Sistema de Controle de
Visitantes — SISVISITANTE
SUB ID PROJETO
N5.3 Atualizacao tecnoldgica do Sistema de Controle de Visitantes - SISVISITANTE
O SISVISITANTE é o sistema destinado a controlar o acesso de visitante a SEDE do
Descricio: DER-DF. Sist.ema desenvolvido e mantido de forma direta .pela equipe de Tl do
DER-DF. O sistema atende necessidade do Nucleo de Servigos Gerais da
Superintendéncia Administrativa e Financeira.
N5 Este projeto tem por objetivo atualizar tecnologicamente o SISVISITANTE, com
Objetivo: reanalise e incorporacao de novas funcionalidades, bem como com a extensao de
seu uso as demais unidades do DER-DF.
Previsao 2020-2022
- Controle mais amplo e eficiente de pessoas e veiculos que visitam diariamente o
Beneficios:
DER-DF.
Area(s): Nucleo de Servicos Gerais - NUSEG
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Indice PEI 10.1 - indice de moderniza¢io de sistema de Tl

Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 140.000 (280 Pontos Por Fung&o).

Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -

Investimento

Indicador(es):

SISVISITANTE atualizado tecnologicamente (evolugdo em %)

Quantidade:

1

16.5.4. Atualizagcdao tecnoldogica do Sistema de Patriménio -

SISPAT

SUB ID PROJETO

N5.4 Atualiza¢ao tecnoldgica do Sistema de Patrimonio - SISPAT
O SISPAT é o sistema destinado a controlar o patriménio mobiliario e imobiliario

Descricio: do DER-DF. .Sistema desenvolvidole mantido Ide forma dirt.etaAp(.aIa equipe de Tl do
DER-DF. O sistema atende necessidade do Nucleo de Patrimonio da
Superintendéncia Administrativa e Financeira.

i Este projeto tem por objetivo atualizar tecnologicamente o SISPAT, com reanalise
Objetivo: e incorporacao de novas funcionalidades.
Previsao 2020-2022
N5 | Beneficios: Qtimizagéo e infor.m'atizagéo dos processos internos com integracdao com os

sistemas de materiais e de pessoas.

Area(s): Nucleo de Patriménio - NUPAT

Indice PEI 10.1 - indice de modernizagdo de sistema de TI

Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 240.000,00 (480 Pontos Por Fungéo).

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento - - -

Indicador(es): SISPAT atualizado tecnologicamente (evolugdo em %)

Quantidade: 1

16.5.5. Automatizagcdo dos formularios de recursos de multas
de transito
SUB ID PROJETO
N5.5 Automatizacdo dos formularios de recursos de multas de transito
N5 O DER-DF possui diversos formuldrios disponiveis aos cidadaos relacionados a

Descrigio: multas de transito (real condutor,ﬁreejmbolso, defesa prévia, recurso,a'JARIN,
recurso ao CONTRANDIFE, adverténcia, roubo e furto). Esses formuldrios sdo
mantidos de forma direta pela Tl do DER-DF. Atualmente esses formularios estdo
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disponiveis no site de forma estatica. Estes formuldrios sdo de responsabilidade
das areas: Geréncia de InfracGes e Penalidades, Nucleo de Andlise de Defesa
Prévia, ambos da Superintendéncia de Transito, e do colegiado Junta
Administrativa de Recursos de Infracdes - JARI.

Este projeto tem por objetivo inicial automatizar esse formularios trazendo mais
conforto para o cidaddo no preenchimento e diminuindo com isso a incidéncia de
erros de preenchimento. Vencida essa etapa, tem-se como objetivo seguinte a

Objetivo: integracdo desses formularios com informacdes de veiculos, autos de infra¢des e
condutores, disponiveis em bases de dados que o DER-DF, como autoridade de
transito, tem gestdo e acesso.

Estagio: Em andamento

Beneficios: Facilidade para o cidadao.

Areals): Geréncia de Infrag§e§ e Pgnalidades - GEIPE; Nucleci de Analise e Defesa Prévia -
NUADP; Junta Administrativa de Recursos de Infragdo - JARI.

. 10.1 - Indice de moderniza¢do de sistema de Tl; 10.4 — Indice de prestagdo de

Indice PEI

servigo técnico

Valor previsto:

Custo Administrativo: R$ 75.000,00 (150 Pontos Por Fungao).

Ano

2020 2021 2022

Custeio

Investimento

Indicador(es):

Formulario automatizado; formuldrio integrado

Quantidade:

7

16.5.6.

Implementacdo da funcionalidade de controle de

remogdo de veiculos no Sistema de Manutengdo de

Maquinas, Veiculos e Equipamentos — SISMAE

N5

SUB ID PROJETO
N5.6 Implementacdo da funcionalidade de controle de remogao de veiculos no
Sistema de Manuteng¢do de Maquinas, Veiculos e Equipamentos - SISMAE
O SISMAE é o sistema que controla as manuteng¢des em maquinas, veiculos e
equipamentos do DER-DF apropriando custos com materiais, mdo de obra e
Descricio: sgrvigos de terceirc?s. Esta int(.agrado aos sist.emas de patriménio e de materiais.
Sistema desenvolvido e mantido de forma direta pela equipe de Tl do DER-DF. O
sistema atende necessidade da Diretoria e Manutencdo da Superintendéncia de
Operacgoes.
Este projeto tem por objetivo implementar no SISMAE funcionalidade para
Objetivo: controlar a remogao de veiculos para atender necessidade do Nucleo de
Transporte de modo a facilitar essa atividade que é realizada em campo.
Estagio: A ser iniciada
Beneficios: Otimizacdo e informatizacdo de processo com ganho na eficiéncia da atividade.
Area(s): Nucleo de Transporte - NUTRA; Diretoria de Manutengdo - DEMAT
Indice PEI 10.1 - indice de moderniza¢io de sistema de TI
Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 90.000,00 (180 Pontos Por Fungao).
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2020 2021 2022

Custeio

Investimento

Indicador(es):

Funcionalidade implementada (evolugdo em %)

Quantidade: 1
16.5.7. Melhoria da funcionalidade que controla a utilizagdao de
veiculos no SISMAE
SUB ID PROJETO
N5.7 Melhoria da funcionalidade que controla a utilizacdo de veiculos no SISMAE
O SISMAE é o sistema que controla as manuteng¢des em maquinas, veiculos e
equipamentos do DER-DF apropriando custos com materiais, mao de obra e
servigos de terceiros. Estd integrado aos sistemas de patrimdnio e de materiais.
Descrigao: Sistema desenvolvido e mantido de forma direta pela equipe de Tl do DER-DF. O
sistema atende necessidade da Diretoria e Manutencdo da Superintendéncia de
Operacdes. Também integra informacGes do sistema de pessoal e de areas que
utilizam veiculos oficiais.
Este projeto tem por objetivo melhorar a funcionalidade de utilizagdo de veiculos
Objetivo: oficiais pelos servidores de modo a facilitar a gestdo da frota sobre a supervisao
N5 do Nucleo de Transportes.
Estagio: A ser iniciado.
Beneficios: Melhoria da gestdo da frota de veiculos oficiais e mais transparéncia.
Area(s): Nucleo de Transporte - NUTRA; Diretoria de Manutenc¢do - DEMAT
Indice PEI 10.1 - indice de moderniza¢io de sistema de Tl
Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 50.000,00 (100 Pontos Por Fungéo).
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - - -
Indicador(es): Funcionalidade melhorada (evolugdo em %)
Quantidade: 1
16.5.8. Melhoria da funcionalidade que controla o recebimento
do comprovante do auxilio saude no Sistema de Controle
do Auxilio Saude — SISCAS
SUB ID PROJETO
N5 |N5.8 Melhoria da funcionalidade que controla o recebimento do comprovante do
' auxilio satide no Sistema de Controle do Auxilio Saude - SISCAS
Descrigao: O SISCAS é o sistema destinado a controlar a distribuicdo do Auxilio Salde para os
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servidores que possuem plano de saude. Sistema desenvolvido e mantido de
forma direta pela equipe de Tl do DER-DF. O sistema atende necessidade da
Geréncia de Medicina e Qualidade de Vida da Superintendéncia Administrativa e
Financeira.

Este projeto tem por objetivo melhorar a funcionalidade que controla o

Objetivo: recebimento do comprovante do Auxilio Saude entregue mensalmente pelos
servidores de modo a facilitar e simplificar o processo.
Estagio: A ser iniciado.
- Otimizagdo de processo ja informatizado com facilidades e simplificagdo para
Beneficios: . .
servidores e gestor do sistema.
. Geréncia de Medicina e Qualidade de Vida - GEMEQ; Servidores que possuem
Area(s): ,
planos de saude.
Indice PEI 10.1 - indice de modernizagdo de sistema de Tl
Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 30.000,00 (60 Pontos Por Fung&o).
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -

Investimento

Indicador(es):

Funcionalidade aprimorada (evolu¢cdo em %)

Quantidade: 1
16.5.9. Implementagéao da funcionalidade agenda no SISCAS

SUB ID PROJETO

N5.9 Implementacgdo da funcionalidade agenda no SISCAS
O SISCAS é o sistema destinado a controlar a distribuicdo do Auxilio Salde para os
servidores que possuem plano de saude. Sistema desenvolvido e mantido de

Descrigao: forma direta pela equipe de Tl do DER-DF. O sistema atende necessidade da
Geréncia de Medicina e Qualidade de Vida da Superintendéncia Administrativa e
Financeira.

. L. Este projeto tem por objetivo implementar no SISCAS funcionalidade que controle
Objetivo: a agenda de alguns programa oferecidos pela GEMEQ.
Estagio: A ser iniciado.
N5 Otimizacdo e informatizacdo de processo interno com ganho em eficiéncia e

Beneficios: facilidades para os servidores que utilizam os programas oferecidos pela
GEMEAQ.

Area(s): Geréncia de Medicina e Qualidade de Vida - GEMEQ.

Indice PEI 10.1 - indice de moderniza¢io de sistema de TI

Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 60.000,00 (120 Pontos Por Fungao).

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento - - -

Indicador(es): Funcionalidade implementada (evolugdo em %)

Quantidade: 1
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16.5.10. Implementacao de rotina de calculo de tempo de

servigo para fins de aposentadoria no Sistema de Pessoal —

SISPES

SUB ID PROJETO

N5.10 Implementacdo de rotina de cdlculo de tempo de servico para fins de
aposentadoria no Sistema de Pessoal - SISPES
O SISPES é o sistema de pessoal desenvolvido pela equipe de Tl do DER-DF e serve
como complemento ao sistema de gestdo de recursos humanos do Estado
(SIGRH). O SISPES integra dados do SIGRH, desse modo funciona como facilitador

Descrigao: de informag0es de gestao de pessoas uma vez que permite flexibilizagdo na
construgao. Complementa e personaliza funcionalmente o SIGRH naquilo que ele
é deficitario, como por exemplo a folha de ponto dos servidores e com a
particularidades existentes no DER-DF.
Este projeto tem como objetivo melhorar o nivel de integra¢do de dados entre

Objetivo: SISPES e SIGRH criando facilidades estruturais no SISPES para a implementagdo de

N5 rotina de cdlculo de tempo de servico para fins de aposentadoria.
Estagio: A ser iniciado.
o Otimizagdo e automatizagdo de rotinas relacionadas ao processo de

Beneficios: . .
aposentadoria de servidores.

Area(s): Nucleo de Aposentados e Pensionistas - NUAPP.

Indice PEI 10.1 - indice de moderniza¢io de sistema de TI

Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 90.000,00 (180 Pontos Por Fungao).

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento - - -

Indicador(es): Rotina implementada.

Quantidade: 1

16.5.11. Implementacao de painéis voltados para as areas meio
e fim

SUB ID PROJETO

N5.11 Implementacdo de painéis voltados para as areas meio e fim
O DER-DF iniciou a partir de 2018 a implementacdo de painéis graficos e
dinamicos com informacdes nos niveis operacional, gerencial e estratégico. Os

Descrigio: painéis concentram informacdes de varias fontes de dados, solucdes e sistemas, e

N5 facilitam a gestdo de atividades e a tomada de decisdo. Ddo transparéncia ao

desempenho do DER-DF e popularizam o acesso a informacdes relevantes tanto
para o publico interno quanto para os cidad3dos.
O presente projeto tem por objetivo produzir painés graficos e dindmicos com

Objetivo: informagdes nos niveis operacional, gerencial e estratégico, tanto para as
atividades meio quanto para as atividades finanisticas do DER-DF.
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servico técnico

Estagio: Em andamento.

Beneficios: Transparéncia, acesso a informagdo, e apoio a gestdo e a tomada de decisao.
Area(s): Todo o DER-DF; Cidad3os.

Indice PEI 10.1 - Indice de modernizacdo de sistema de Tl; 10.4 — Indice de prestacao de

Valor previsto:

Custo administrativo; melhoria de servicos ja contratados.

Ano

2020

2021

2022

Custeio

Investimento

Indicador(es):

Painéis implementados.

Quantidade:

45

16.5.12. Sustentagado das ferramentas de desenvolvimento e de

apoio a desenvolvimento de sistemas e de analise de dados

N5

SUB ID PROJETO
Sustentacao das ferramentas de desenvolvimento e de apoio a
N5.12 . . 2m
desenvolvimento de sistemas e de analise de dados
As solucdes de sistemas disponiveis no DER-DF estdo hospedada e sdo
Descrigio: desenvolvidas em ambiente tecnolégiﬂco composto .por pe,ssoas, maquinas,
softwares e ferramentas. A sustentacao desse ambiente é fundamental na
disponibilidade dos diversos sistemas existentes.
O presente projeto tem por objetivo formalizar contratos de sustenta¢do do
Objetivo: ambiente tecnologico voltado para o desenvolvimento e apoio a desenvolvimento
de sistemas e de andlise de dados executados de forma direta pela Tl do DER-DF.
Inclui conformidade de licencas das ferramentas e horas técnicas sob demanda.
Estagio: Em andamento.
- Sustentagao, disponibilidade e continuidade dos sistemas disponiveis no
Beneficios: . L
ambiente tecnoldgico do DER-DF.
Area(s): Geréncia de Sistemas - GESIS
Indice PEI 10.2.— I'ndlice.de invest. em hardware e software; 10.4 — indice de prestagdo de
servigo técnico
Valor previsto: | R$2.000.000,00
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - RS 1.000.000,00 RS 1.000.000,00
Indicador(es): Contrato firmado.
Quantidade: 2
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16.5.13. Implantagcdo de portal de servigos ao cidadao no site

do DER-DF

SUBID PROJETO

N5.13 Implantagdo de portal de servigos ao cidadao no site do DER-DF
Os diversos sistemas existentes no DER-DF possuem funcionalidades que
atendem tanto atividades meio quanto atividades finalisticas. Existem sistemas
desenvolvidos de forma direta pela Tl do DER-DF, sistemas contratados, e

Descrigao: também sistemas do Estado. Para que o DER-DF cumpra sua missdo com
eficiéncia e efetividade, é fundamental que as solugGes sistemicas conversem
entre si e cada uma, no seu nicho de especialidade, forneca servicos e facilidades
para os cidadaos.

Obijetivo: Este projeto tem por objetivo criar um espaco no site do DER-DF que concentre e
aumente os servicos online disponiveis para o cidadao.
Em andamento. Alguns servigos online: Autorizacdo Especial de Transito e

N5 | Estégio: Eventos; Dados Abertos; Transparéncia Publica; NotificagGes por Edital de

NotificacOes de Infracdo e de Recursos de Multas. Em andamento: Fomularios de
Recursos de Multas; Ocupacgées na Faixa de Dominio.

Beneficios: Transparéncia, acesso a informacdo, e servicos online ao cidadao.

Area(s): CTINF alinhada com as dareas gestoras dos diversos sistemas existentes no DER-DF.

Indice PEI 10.1.— I'ndlice.de modernizac3o de sistema de TI; 10.4 — indice de prestacdo de
servigo técnico

Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 240.000,00 (480 Pontos Por Fungéo).

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento - - -

Indicador(es): Servicos online ao cidaddo implantados.

Quantidade: A ser levantada em func¢do do potencial que cada sistema/solucdo pode oferecer.

16.5.14. Programa de abertura de dados e de acesso a
informacgéao

SUB ID PROJETO

N5.14 Programa de abertura de dados e de acesso a informagao
O Decreto n? 38.354 de 24/07/2017 institui a Politica de Dados Abertos. Ja a Lei
n2 4.990/2012 trata do acesso a informacdo no dmbito distrital. O DER-DF como

Descrigao: Autarquia estd vinculado a esses regramentos. A Controladoria Geral do Distrito

N5 Federal regulamenta, acompanha, tabula e fiscaliza esses dois programas. O site

do DER-DF ja contempla espaco para ambos os programas.
Este projeto tem por objetivo rever o plano de dados abertos do DER-DF

Objetivo: ampliando o nimeros de bases de dados a serem abertas, bem como rever e
aprimorar o espaco destinado a transparéncia publica implementando mais
informacdes dinamicas.
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Revisdo do plano de dados aberto a ser iniciada. Transparéncia publica em

Estagio: andamento.
Beneficios: Op(?rtunldade de negécio para a sociedade. Transparéncia publica e controle
social.
Area(s): CTINF, OUVIDORIA, ASCOM, areas gestoras de sistemas e servigos.
. 10.1 - indice de moderniza¢do de sistema de Tl; 10.4 — indice de prestagdo de
Indice PEI

servico técnico

Valor previsto:

Custo administrativo; melhoria de servicos ja contratados.

Ano

2020 2021 2022

Custeio

Investimento

Indicador(es):

Quantidade de bases de dados aberta; quantidade de informagdes dinamicas
disponibilizadas.

Quantidade:

A ser definida na revisdo do plano de dados aberto; a ser definida pela areas
envolvidas.

16.5.15. Implantagcdo de servicos ao servidor para acesso

externo

SUB ID PROJETO

N5.15 Implantagao de servigos ao servidor para acesso externo
Atualmente o DER-DF possui o portal de servigos disponivel na Intranet
internamente. Entretanto existem servigos destinado a servidores que nem

Descricio: sempre estao nasAins.taIagﬁes do DENR-DF e cor’r.1 acesso a Intranet, comf) no caso
dos agentes de transito quando estdo em servico. Do mesmo modo existem
servigos destinado a servidores inativos, como é o caso do envio de comprovante
do auxilio saude.
Este projeto tem por objetivo disponibilizar o portal de servigos ao servidor para

Objetivo: acesso externo por meio de link no site do DER-DF. Em um segundo momento
tem por objetivo aumentar o nimero de servicos ao servidor.

Estagio: A ser iniciado.

N5 Beneficios: Otimizacdo de servigos ja informatizados criando facilidades de acesso externo
’ para os servidores usuarios desses servicos.

Area(s): CTINF, ASCOM, areas gestoras de sistemas e servicos.

Indice PEI 10.1.— I'ndlice.de modernizac3o de sistema de TI; 10.4 — indice de prestacdo de
servigo técnico

Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 60.000,00 (120 Pontos Por Fungao).

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento - - -

. Portal de servigos ao servidor no site do DER-DF implantado; quantidade de

Indicador(es): ) . -
servigos disponibilizados.

Quantidade: 1; quantidade a ser definida com as areas envolvidas.
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16.5.16. Disponibilidade dos sistemas em dispositivos mobile

SUB ID

PROJETO

N5.16

Disponibilidade dos sistemas em dispositivos mobile

Descricao:

Os diversos sistemas existentes no DER-DF possuem funcionalidades que
atendem tanto atividades meio quanto atividades finalisticas. Existem sistemas
desenvolvidos de forma direta pela Tl do DER-DF, sistemas contratados, e
também sistemas do Estado. Para que o DER-DF cumpra sua missdo com
eficiéncia e efetividade, é importante que esses sistemas também funcionem de
forma responsiva, ou por meio de aplicativo, em dispositivos mobile.

Este projeto tem por objetivo disponibilizar em dispositivos mobile os diversos

Objetivo: sistemas existentes no DER-DF, ou por meio de reponsividade, ou por meio de

aplicativo.
N5 | Estégio: Em'anc'jamento. étualmer'lte'as solucdes RADAR, SNE (E SIDER possuem

aplicativos/solucdes mobile implantadas e em expans3o.

Beneficios: Eficiéncia administrativa e facilidade na utilizagdo dos sistemas.

Area(s): CTINF, mais areas gestoras de sistemas.

Indice PEI 10.1.— I'ndlice.de modernizac3o de sistema de TI; 10.4 — indice de prestacdo de
servigo técnico

Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 130.000,00 (360 Pontos Por Fungo).

Ano 2020 2021 2022

Custeio - - -

Investimento - - -

Indicador(es): Sistema/Funcionalidade disponibilizada em dispositivo mobile.

Quantidade: A ser definida entre as areas envolvidas.

16.5.17. Sustentacdo dos sistemas integrados voltados para
medi¢cbées de obras, operagao, fiscalizagdo e manutengao
rodoviaria

SUB ID PROJETO

N5.17 Sustentacao dos sistemas integrados voltados para medigdes de obras,
operagao, fiscalizacao e manutencao rodoviaria
Atualmente o DER-DF possui uma suite de sistemas voltados para medi¢des de
obras, operacao, fiscalizagdo e manutenc¢ao rodovidria. Contempla mddulos de

Descricio: sisteNmas par'a acidentes} Qe trénsito, .autori?agéo especial de trén.sifo e de eventos,
gestdo de faixa de dominio, gestao financeira de contratos, medi¢Ges de obras,

N5 obra de artes especiais, custos e orgamentos, cadastro rodoviario, manutencao

rodoviaria, além de painéis, funcionalidades mobile e georreferenciadas.

Este projeto tem por objetivo sustentar por meio de contrata¢do de servicos
especializados os sistemas integrados voltados para medi¢des de obras, operacgao,

Objetivo: fiscalizagdo e manutencao rodovidria, com suporte técnico local e remoto,
garantia de atualizagdo e evolugdo tecnoldgica, mais horas sob demanda para
novas implementacgdes e servigos especializados.

Estagio: Em andamento.
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Eficiéncia administrativa, otimiza¢do dos processos internos, servicos e facilidades

Beneficios: L x
para o cidadao.
Area(s): CTINF, SUTRAN, SUOPER, SUAFIN, SUTEC, SUOBRA
. 10.1 - indice de moderniza¢do de sistema de Tl; 10.4 — indice de prestagdo de
Indice PEI

servico técnico

Valor previsto:

R$8.000.000,00

Ano 2020 2021 2022
Custeio RS 2.400.000,00 RS 2.500.000,00 RS 2.600.000,00
Investimento RS 500.000,00 - -
. Indicadores de resultados por médulo da solugdo detalhados no processo de
Indicador(es): ~
contratagdo.

Quantidade:

10

16.5.18. Sustentagcdo da solugcao Cad para projetos de

infraestrutura e edificagées

N5

SUB ID PROJETO

N5.18 Sustentag¢ao da solugdo Cad para projetos de infraestrutura e edificagbes
Atualmente o DER-DF possui uma suite de softwares de engenharia voltados para

- criagdo, gerenciamento e compartilhamento de documentos e projetos de

Descri¢ao: . e . . ~ . . .
infraestrutura, edificacOes e sistema de informacgdes geograficas, incluindo
licenciamento, suporte técnico, capacitacdo e consultoria.
Este projeto tem por objetivo sustentar por meio de contratacdo de servicos
especializados a suite de sotwares de engenharia voltados para criacao,

Objetivo: gerenciamento e compartilhamento de documentos e projetos de infraestrutura,
edificacdes e sistema de informacgdes geograficas, incluindo licenciamento,
suporte técnico, capacitacdo e consultoria.

Estagio: Em andamento.

- Eficiéncia técnica na criagdo de documentos e projetos de infraestrutura e

Beneficios: e
edificacbes.

Area(s): SUTEC e demais Superintendéncias.

Indice PEI 10.1.— I'ndlice.de modernizac3o de sistema de TI; 10.4 — indice de prestacdo de
servigo técnico

Valor previsto: | R$1.950.000,00

Ano 2020 2021 2022

Custeio RS 600.000,00 RS 650.000,00 RS 700.000,00

Investimento - - -

Indicador(es): Indicadores de resultados por software detalhados no processo de contratagdo.

Quantidade: Total de softwares utilizados.
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16.5.19. Melhoria nos acordos de niveis de servico dos

sistemas ou servigos de Tl

SUBID PROJETO
N5.19 Melhoria nos acordos de niveis de servigo dos sistemas ou servico de Tl
contratados
Atualmente o DER-DF possui diversos sistemas ou servicos de Tl contratados. Os
principais sdo: suite de software de engenharia; suite integrada de sistemas
Descrigao: especializados; governanca de Tl; gestdo de multas de transito; radares moveis e
barreiras eletronicas; monitoramento de transito por cameras; painéis moveis
veicular; e controle semaférico.
Este projeto tem por objetivo aprimorar os acordos de niveis de servigos dos
i sistemas ou servigos contratados que envolvam Tl visando em especial a melhoria
Objetivo: . L.
de resultados e autonomia institucional e técnica do DER-DF sobre todo e
qualquer dado produzido.
NS Estagio: Em andamento.
o Mais eficiéncia nos servigos prestados e autonomia do DER-DF sobre os dados
Beneficios: .
produzidos.
Area(s): CTINF, SUTRAN, SUOPER, SUAFIN, SUTEC, SUOBRA
Indice PEI 10.1.— I'nd,ice.de modernizac3o de sistema de TI; 10.4 — indice de prestacdo de
servigo técnico
Valor previsto: | Custo administrativo.
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - - -
Indicador(es): Contrato com ANS revisado pela TI do DER/DF para atender as premissas do
presente projeto.
Quantidade: 2 (prioritarios: gestdao de multas de transito; radares méveis + CCO)
16.6. DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
16.6.1. Sistema de Controle Médico de Saude Ocupacional e
de Prevencgao de Riscos Ambientais (PCMSO e PPRA)
SUB ID PROJETO
N6.1 Sistema de Controle Médico de Satide Ocupacional e de Prevencdo de Riscos
Ambientais (PCMSO e PPRA)
O DER-DF, por meio da Geréncia de Medicina e Qualidade de Vida, da
N6 s Superintendéncia Administrativa e Financeira, vem atuando fortemente na sadde
Descrigao: . ~ . .
ocupacional, segurancga do trabalho, e na prevensao de riscos em seu ambiente
coorporativo.
Este projeto tem por objetivo desenvolver de forma direta dois novos sistemas: o
Objetivo: de controle médico de salde ocupacional; e o de prevensao de riscos ambientais.
Ambos para atender necessidades da GEMEQ.
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Estagio: A ser iniciado
- Mais seguranga ocupacional e mais qualidade de vida para os servidores do DER-
Beneficios:
DF.
Area(s): GEMEQ
Indice PEI 10.1 - indice de modernizagdo de sistema de Tl

Valor previsto:

Custo Administrativo: R$ 500.000,00 (1000 Pontos Por Fungéo).

Ano

2020

2021

2022

Custeio

Investimento

Indicador(es):

Sistema implantado.

Quantidade: 2
16.6.2. Sistema de Controle do caixa diario da Tesouraria
SUB ID PROJETO
N6.2 Sistema de Controle do caixa diario da Tesouraria
O Ndcleo de Tesouraria, da Superintendéncia Administrativa e Financeira,
Descricio: nfa,a.essita informatizar seu con.trole de caixa.diéri.o, o qual m.ovimentNa a (.e,nt.rada
didria de recursos na Tesouraria do DER-DF incluindo a movimentacdo diarias da
contas bancarias existentes.
Objetivo: Informatizar o caixa didrio do Nucleo de Tesouraria.
Estagio: A ser iniciado.
N6 Beneficios: Otimizagao, agilidade, compartilhamento e transparéncia de processo interno.
Area(s): NUTES
Indice PEI 10.1 - indice de moderniza¢io de sistema de TI
Valor previsto: | Custo Administrativo: R$ 350.000,00 (700 Pontos Por Fungéo).
Ano 2020 2021 2022
Custeio - - -
Investimento - - -
Indicador(es): Sistema implantado.
Quantidade: 1
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SUBID |PROIJETOS Programa de Trabalho Investimento Custeio
Aquisicdo de computadores

N1.1 desktops e esta¢Ges graficas 26.126.6010.1471-0022 RS 800.000,00 -
Aquisicdo de equipamentos

N1.2 portateis 26.126.6010.1471-0022 R$ 150.000,00 | RS 20.000,00
Aquisicdo de terminais de telefonia

N1.3 VOIP 26.126.6010.1471-0022 RS 150.000,00 -
Implantacdo de comunicagao

N1.4 wireless 26.126.6010.1471-0022 RS 500.000,00 -
Implantacdo de circuito fechado de

N1.5 TV 26.126.6010.1471-0022 RS 1.000.000,00 -
Interligacdo entre sede, distritos

N1.6 rodoviarios e postos policiais 26.126.6010.1471-0022 - -
Investimento em novas
infraestruturas de cabeamento

N1.7 I6gico e elétrico 26.126.6010.1471-0022 RS 2.500.000,00 -

26.126.6010.1471-0022

Manutengdo e garantia de e 26.126.6010.2557-

N1.8 equipamentos de datacenter 2569 RS 1.100.000,00 | RS 300.000,00
Moderniza¢do de equipamentos de

N1.9 rede 26.126.6010.1471-0022 RS 1.200.000,00 -

N1.10 Solucdo de backup corporativo 26.126.6010.1471-0022 RS$ 550.000,00 -
Solugdes de seguranca de

N1.11 informacgao 26.126.6010.1471-0022 RS 1.600.000,00 -

RS

N1.12 Implantagdo de suporte a noite 26.126.6010.1471-0022 -| 1.200.000,00
Modernizacado de rede logica e de

N1.13 telefonia VOIP 26.126.6010.1471-0022 RS 700.000,00 | RS 168.300,00

N1.14 Aquisicdo de gerador (sede) 26.126.6010.1471-0022 RS 1.500.000,00 -

N1.15 Criacdo de extranet 26.126.6010.1471-0022 R$ 100.000,00 -
Contratacdo de Consultoria em

N1.16 LGPD 26.126.6010.2557-2569 RS 150.000,00 -
Servico de Governanga e suporte RS

N2.1 de 192, 22 e 32 niveis 26.126.6010.2557-2569 -| 4.978.440,00

N2.2 Servico de Telefonia Analdgica 26.126.6010.2557-2569 - | R$ 240.000,00

N2.3 Servico de Telefonia Digital 26.126.6010.2557-2569 - | RS 245.000,00
Servico de Outsourcing de RS

N2.4 Impressao 26.126.6010.2557-2569 -| 3.002.000,00
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N2.5 Servigo de link de comunicac¢ado 26.126.6010.2557-2569 - | R$ 223.000,00
Servigo de Licenciamento de RS

N2.6 Software 26.126.6010.2557-2569 -| 3.200.000,00
Interligacdo entre sede, distritos

N2.7 rodoviarios e postos policiais 26.126.6010.2557-2569 - | R$ 428.000,00
Aumento dos servicos de suporte

N2.8 aos usuarios 26.126.6010.2557-2569 - | RS 275.000,00

N3.1 Capacitacao de servidores de Tl 26.128.601.040.880.000 -| RS 250.000,00

N3.2 Capacitacdo de servidores usuarios |26.128.601.040.880.000 -| RS 25.000,00

N4.1 Sistema de inteligéncia geografica |26.126.6010.2557-2569 - | R$ 345.000,00
Sistema de defesa e recursos de

N4.2 multa de transito 26.126.6010.2557-2569 RS 500.000,00 -
Software para arte grafica em

N4.3 impressao e diagramacao 26.126.6010.2557-2569 RS$ 30.000,00 -

N4.4 Software para fabricacao de placas |26.126.6010.2557-2569 RS 30.000,00 -
Solugao de cadastro e de controle

N4.5 de drenagens 26.126.6010.2557-2569 RS 500.000,00 -

N4.6 Solugdo de Gestdo Ambiental 26.126.6010.1471-0022 RS 50.000,00 -

N4.7 Solucdo de Gestao de Pavimentos |26.126.6010.1471-0022 RS 1.500.000,00 -
Solugao para engenharia de

N4.8 trafego - simulador 26.126.6010.1471-0022 RS 200.000,00 -

N4.9 Revisdo da solugdo Cad 26.126.6010.1471-0022 RS 150.000,00 | RS 260.000,00
Solucdo de editora¢do de arquivos

N4.10 extensdo PDF 26.126.6010.2557-2569 -| R$20.000,00

N4.11 Solucdo de editoracdo de imagem |26.126.6010.2557-2569 RS$ 20.000,00 | RS 20.000,00
Solugdo para calculo estrutural,

N4.12 elétrico e hidraulico 26.126.6010.2557-2569 RS 80.000,00 -

N4.13 Solucdo de Governanca de Tl 26.126.6010.1471-0022 RS 500.000,00 -
Software de gestdo de

N4.14 atendimento 26.126.6010.1471-0022 RS$ 20.000,00 -
Software para comparacao e
migracdo de dados e esquemas de

N4.15 banco de dados 26.126.6010.1471-0022 RS 80.000,00 -
Interface para desenvolvimento de
sistemas em linguagem PHP:

N4.16 Hypertext Preprocessor - -
Reimplantac¢do, melhoria e
ampliacdo do Sistema de Controle

N5.1 Operacional - SISCOP - -

Valor Custo Administrativo: RS

previsto: | 190.000,00 (380 Ponto por Fungao) - -
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N5.2 Placas - SISPLAC -
Valor Custo Administrativo: RS
previsto: | 210.000,00 (420 Ponto por Fungao) -
Atualizagdo tecnoldgica do Sistema
de Controle de Visitantes -
N5.3 SISVISITANTE -
Valor Custo Administrativo: RS 140.000
previsto: | (280 Pontos Por Funcdo). -
Atualizacdo tecnoldgica do Sistema
N5.4 de Patriménio - SISPAT -
Custo Administrativo: RS
Valor 240.000,00 (480 Pontos Por
previsto: | Funcdo). -
Automatizacdo dos formularios de
N5.5 recursos de multas de transito -
Valor Custo Administrativo: RS 75.000,00
previsto: | (150 Pontos Por Funcdo). -
Implementacdo da funcionalidade
de controle de remocdo de
veiculos no Sistema de
Manutencdo de Maquinas,
N5.6 Veiculos e Equipamentos - SISMAE -
Valor Custo Administrativo: RS 90.000,00
previsto: | (180 Pontos Por Funcdo). -
Melhoria da funcionalidade que
controla a utilizagao de veiculos no
N5.7 SISMAE -
Valor Custo Administrativo: RS 50.000,00
previsto: | (100 Pontos Por Funcdo). -
Melhoria da funcionalidade que
controla o recebimento do
comprovante do auxilio saude no
Sistema de Controle do Auxilio
N5.8 Saude - SISCAS -
Valor Custo Administrativo: RS 30.000,00
previsto: | (60 Pontos Por Func¢do). -
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N5.9 agenda no SISCAS -

Valor Custo Administrativo: RS 60.000,00

previsto: | (120 Pontos Por Funcdo). -
Implementacdo de rotina de
calculo de tempo de servico para
fins de aposentadoria no Sistema

N5.10 de Pessoal - SISPES -

Valor Custo Administrativo: RS 90.000,00

previsto: | (180 Pontos Por Funcdo). -
Implementacdo de painéis voltados

N5.11 para as areas meio e fim -

Valor Custo administrativo; melhoria de

previsto: | servicos ja contratados. -
Sustentacdo das ferramentas de
desenvolvimento e de apoio a
desenvolvimento de sistemas e de

N5.12 analise de dados 26.126.6010.1471-0022 R$ 2.000.000,00
Implantacdo de portal de servicos

N5.13 ao cidadao no site do DER-DF -
Custo Administrativo: RS

Valor 240.000,00 (480 Pontos Por

previsto: | Funcdo). -
Programa de abertura de dados e

N5.14 de acesso a informacao -

Valor Custo administrativo; melhoria de

previsto: | servigos ja contratados. -
Implantacdo de servigos ao

N5.15 servidor para acesso externo -

Valor Custo Administrativo: RS 60.000,00

previsto: | (120 Pontos Por Funcdo). -
Disponibilidade dos sistemas em

N5.16 dispositivos mobile -
Custo Administrativo: RS

Valor 130.000,00 (360 Pontos Por

previsto: | Funcdo). -
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Sustentacdo dos sistemas
integrados voltados para medicoes
de obras, operacao, fiscalizacdo e
N5.17 manutengdo rodoviaria 26.126.6010.2557-2569

RS
RS 500.000,00 | 7.500.000,00

Sustentacdo da solucdo Cad para
projetos de infraestrutura e
N5.18 edificagOes 26.126.6010.2557-2569

RS
1.950.000,00

Melhoria nos acordos de niveis de
servigo dos sistemas ou servico de
N5.19 Tl contratados

Valor
previsto: | Custo administrativo.

Sistema de Controle Médico de
Saude Ocupacional e de Prevencdo
de Riscos Ambientais (PCMSO e
N6.1 PPRA)

Custo Administrativo: RS
Valor 500.000,00 (1000 Pontos Por
previsto: | Funcdo).

Sistema de Controle do caixa diario
N6.2 da Tesouraria

Custo Administrativo: RS
Valor 350.000,00 (700 Pontos Por
previsto: | Funcdo).

R$

Total (2020-2022) R$ 18.160.000,00 | 24.649.740,00
Total Geral (2020-2022) RS 42.809.740,00
18. PROPOSTA OR(}AMENTARIA DE TI
Ano Custeio (RS) Investimento (RS)
2020 RS 8.461.740,00 R$ 6.050.000,00
2021 RS 7.799.000,00 RS 7.805.000,00
2022 RS 8.389.000,00 RS 4.305.000,00
Total RS 24.649.740,00 RS 18.160.000,00
Total Geral RS 42.809.740,00
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19. CONCLUSAO

A Tecnologia da Informagédo se constitui em um elemento capaz de
impulsionar e alavancar a instituicdo rumo ao cumprimento de seus objetivos e
responsabilidades de forma eficiente e efetiva. Portanto, as a¢des de Tl devem
ser planejadas e estar alinhadas aos objetivos estratégicos do DER/DF.

Este planjemento de tecnologia se realiza em nivel estratégico por meio
do Comité de Tecnologia da Informacé&o, alinhado as agdes estruturantes a

serem realizadas na area de TI.

Com a elaboracdo e aprovacdo do presente instrumento, a CTINF
reforga sua responsabilidade como unidade gestora da Tl do DER/DF e vem
caminhando no sentido de planejar e dar publicidade as suas agdes, além de
demonstrar o papel de relevancia estratégica com que a Tl vem sendo tratada

dentro da organizagao.

O envolvimento e comprometimento de todos os atores do nivel
estratégico da organizagdo serao fundamentais para o correto e devido
acompanhamento e execugao das metas e objetivos aqui descritos, resultando
numa melhoria da qualidade dos servigos de Tl fornecidos pelo 6rgdo e o
consequente atendimento eficaz das demandas da populacdo do DF.

O papel da Tecnologia da Informagdo € estabelecer as condigdes
desejaveis na medida dos recursos disponibilizados para que os demais

setores institucionais atinjam a missao-fim da Autarquia.

Portanto, € uma atribuicido complexa e naturalmente dispendiosa que
somente sera realizada se for sustentada por uma politica eficiente que a par

das muitas demandas efetivamente invista na TI.

Assim, o sucesso deste PDTI, sempre referenciado pelas mudancas
implementadas em torno da tecnologia da informagado com foco na melhoria da
manutencido e modernizagao de sistemas corporativos e sistemas de apoio e
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controle de gestao de contratos de Tl, estara intimamente ligado ao volume de
investimento alocado, que envolve naturalmente os recursos financeiros, sem

prescindir do capital humano — fatores criticos de sucesso.
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ANEXO | - CENSO TECNOLOGICO
1. IMPRESSORAS

Conjunto de hardware locado e préprio voltado a impresséo,
digitalizacdo e fotocopias de documentos. Sdo todos equipamentos com

enderecamento IP.

Marca/Modelo Tipo Quantidade
OKI MPS 5502MB MONOCROMATICA 57
CANON IR ADV C2230 COLORIDA 29
EPSON IMZ 320 (ZEBRA) TERMICA 70
CANON IPF 765 MFP (PLOTTER) | COLORIDA 01
TOTAL 157

2. DESKTOP

Computadores destinados aos usuarios finais com configuragdes
basicas que permite 0 acesso aos sistemas corporativos e a execucado e

documentacao de rotinas administrativas comuns.

Marca/Model | Processado | Sistema | Meméri | Capacidad | Quantidad

o) r a e e

HP Compaq /| Intel Core Window | 4GB 500GB 400

Elite 8200 s7

Positivo Intel Core Window | 8GB 250GB 81
s7 SSDD

HP Compaq /| Intel Core Window | 4GB 500GB 50

Elite 800 s7

Tabo / TS| Dual Core Window | 4GB 160GB 24

2000 s7

HP Compaq /| Pentium Window | 2GB 250 01

DX5 150 s Vista

LENOVO / | Dual Core Win 7 4 GB 500 01

Thinkcenter

M55

DELL / Optilex | AMD Atlhon | Win 7 4 GB 500 02
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Marca/Model | Processado | Sistema | Meméri | Capacidad | Quantidad
o) r a e e
740 DT X2
HP Compaq /| AMD Win 7 4 GB 500 03
DC 5850 Phenon
ITAUTEC / | Core 2 duo Win 7 4 GB 250 02
Infoway ST
4160
DELL / Optilex | Core 2 Duo | Win7 4 GB 250 16
780 DT
ITAUTEC Core 2Duo |Win7 4 GB 250 13
LENOVO /| Core i5 Win 7 8 GB 500 30
Thinkcenter
HP Compaq /| Pentium Win 2GB 250 13
DC 5850 Vista

TOTAL 636

3. SERVIDORES

4. SERVIDORES FiSICOS

Marca/Modelo Quantidade

DELL / PowerEdge 720 4

HP / ProLiant DL 360 G5

DELL / PowerEdge T710

HP / ProLiant ML 370 G5

WININ|A>

HP / DesktopElite

TOTAL

-
(3]

Windows: 7

Linux: 8

5. SERVIDORES VIRTUAIS

Segue abaixo quantitativo de servidores.
Ambiente de produgao: 62
Ambiente de desenvolvimento/validagéo: 24
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Total: 86

Windows: 28
Linux:34

6. ESTACOES GRAFICAS

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL
Coordenagao de Tecnologia da Informagao
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao — PDTI

Sao equipamentos computacionais destinadas a realizacdo de tarefas

especificas como desenhos e projetos rodoviarios, geragcdo de mapas e

imagens graficas que requerem maior poder computacional.

Marca/modelo Quantidade

DELL/Precision T3400 18

DELL/Precision T3500 16

DELL/Precision T5600 17

DELL/Precision T3420 12

TOTAL 63

7. NOTEBOOKS

Marca Processador | Sistema | Memoria | Capacidade | Quantidade

Toshiba Intel Core Windows | 2GB 160GB 1
Vista
Business

DELL Intel Core Windows | 8 10
10

8. STORAGE

Equipamentos destinados ao armazenamento de grande massa de

dados oriundos de sistemas coorporativos.

Marca/modelo Capacidade Quantidade
HP MAS 2040 48 TB
DELL 3200i 14 TB 1
POWERVAULT MD3600i e |40 TB
modulo MD1200

TOTAL 4

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL — DER/DF
SAM - Setor de Administragdo Municipal Bl. “C” - Edificio Sede — Brasilia/DF - CEP 70620-030 - FONE: 3111
5500

www.der.df.gov.br




DE DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL
Coordenagao de Tecnologia da Informagao
DF Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo — PDTI

9. ROBO DE FITA

Marca/modelo Descricao Quantidade
DELL POWER VAULT TL200 | LTO-4 Fitas Semanais 1
DELL POWER VAULT TL200 | LTO-5 Fitas Mensais 1

TOTAL 2

10. FIREWALL

Marca Modelo Quantidade

WatchGuard XTM515 2

11. BALANCEADOR DE LINK

Marca Modelo Quantidade

A10 Networks EX 110 1

12. TELEFONIA VOIP

Marca Descrigcao Quantidade
Centrium Central VOIP iPABX 1000 2
Gateway FXS 8 | Distribuigao de linhas convencionais 2
canais
Gateway FXS 2 | Distribuigao de linhas convencionais 1
canais
Gateway GSM Rota dg sam?a das chamadas para 3
telefonia movel (Interface celular)
Conexao entre Asterisk e Tronco E1 da 1
RedPhone ol
Modem E1 Flbra. optica da Ol com 2 trocos de 30 1
canais
TOTAL 10
Telefone VOIP Quantidade
Voip Grandstream 255
13. REDES

Conjunto de equipamentos, cabos, radios, antenas e roteadores que

compdem a malha de comunicacao de dados e voz do DER.

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL — DER/DF
SAM - Setor de Administragdo Municipal Bl. “C” - Edificio Sede — Brasilia/DF - CEP 70620-030 - FONE: 3111
5500
www.der.df.gov.br




DE DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL
Coordenagao de Tecnologia da Informagao
DF Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo — PDTI

14.  SWITCHES

Equipamentos ativos de redes gerenciaveis e com caracteristicas de
roteamento de pacotes, os quais compdem o barramento da rede local - LAN
do DER.

MARCA/MODELO DESCRICAO QUANTIDADE
3COM 5500 Switch core (cluster) 1
HP FF 5700 Switch SAN 1
3COM 4800G Switch de distribuigao 2
3COM 2928Plus Switch de distribui¢ao 18
Cisco Catalyst Chassis 4500 Switch de distribuigao 2
Cisco Catalyst Chassis 5500 Switch de distribuigdo 2
Cisco Catalyst Chassis 6500 Switch de distribuigao 1
TOTAL 27
15. HUBS
MODELO/MARCA QUANTIDADE
MULTILASER 5 portas 1
TP-LINK 8 portas 2
Encore 8 portas 3
3COM 8 portas 3
Pacific 5 portas 1
D-LINK 8 portas 3
MULTILASER ML-SWI-008 8 PORTAS 1
D-LINK 4 PORTAS 3
TP-LINK 4 PORTAS 3
MULTILASER 4 PORTAS 1
INTELBRAS 8 PORTAS 3
TOTAL 24

16. SOFTWARES

Conjunto de licengas de software que compdem o parque tecnoldgico do
DER. Estes sao softwares basicos que constituem a plataforma tecnolégica da

entidade. Os softwares serao listados, com objetivo didatico, por fabricante.
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DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL

Licengas de uso de produtos para servidores e estacdes de trabalho —

locacao. Estes produtos compde a principal plataforma da Rede de Dados do

DER/DF.

Software Descrigcao Qtde.

CISSteDCCore CIS Data Center - 72

ALNG

SQLSvrEntCore SQL Server Enterprise Core — Banco de dados 8

O365E3 Office 365 Enterprise E3 - Pacote de| 200
ferramentas para escritorio

CoreCALBridge0O365 | CAL Suite Bridges para Office 365 - Licenga | 300
para acesso aos servicos de rede

VisioProforO365 Visio Pro para Office 365 — Ferramenta para 5

gerenciamento de projetos

Além dos produtos listados acima existem mais os adquiridos listados

abaixo:
Software Descricao Qtde.
Office Home | Pacote de ferramentas para escritorio 400
Business
Windows 7 Sistema Operacional para estacdes de trabalho | 400
Windows Server Sistema Operacional para servidores 33

Produtos Bentley
Software Descricao Qtde.
ProjectWise Software Colaborativo para Compartilhamento de 1
Integration Server | Tarefas
SELECT Subscription
ProjectWise Web | Fornecer acesso ao membro da equipe de projeto 1
Server SELECT | via web browser
Subscription

10
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Software Descricao Qtde.
BENTLEY Conection | Licengas de acesso aos servigos do ProjectWise 32
Passport — Annual
Open Roads | Solugdo tecnoldgica que permite uma abordagem 14
Designer Select | integrada para a gestdo e supervisdo do
Subscription desempenho da rede rodoviaria, em termos de
operagao e manutengao.
Microstation  Select 4
Subscription
Bentley = Topograph | Software  para processamento de  dados 10
Projects Select | topograficos, calculos de volumes de terraplenagem,
Subscription projetos viarios e elaboragéo de notas de servigo
Produtos Adobe

Software Descricao Qtde.
Adobe Suite Design | Suite de aplicativos desenvolvidos | 02
Premium Cs5.5 pela Adobe Systems para uso

em design grafico, desenvolvimento

web e edicdo de video.

17.

APLICATIVOS

Conjunto de softwares desenvolvido pelo 6rgao e ou adquiridos como

solucdo para automatizagao de rotinas administrativas do DER.

O objetivo dessa sessao é apresentar a relagdo de aplicativos/sistemas

em utilizagdo no departamento. Eles serdo listados, com objetivo didatico, em

dois grupos: aplicativos desenvolvidos pela CTINF e aplicativos adquiridos pelo

DER-DF.

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO DISTRITO FEDERAL — DER/DF
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18.  APLICATIVOS DESENVOLVIDOS PELA CTINF

Nome Descricao Objetivo Setor
Intranet Ferramenta de divulgagdo de | Distribuir conteudo institucional de forma facil e rapida para Todo DER-DF
informacdes do 6rgao com os | todas as unidades do departamento e oferecer servigos aos
seus servidores/colaboradores | usuarios internos.
e concentrador de servigos
que sao oferecidos por outros
sistemas.
SISMAE Sistema de Manutencéao de Agilizar os procedimentos relativos a manutencéo de SUOPER/DEMAT
Equipamento equipamentos e prover o servigo de requisicao de transporte
online a Intranet. Todo o DER-DF no
tocante a Requisi¢cao de
transporte
SISCAS Sistema de Controle de Auxilio | Controlar o fornecimento do auxilio salde aos servidores do SUAFIN/DIGEP/GEMEQ
Saude DER-DF
SISMAT Sistema de Material Agilizar os procedimentos relativos a compra de materiais e SUAFIN/DMASE/NALMO

controle de almoxarifado e prover o servigo de consulta a
materias na Intranet

Todo o DER-DF no
tocante a consulta de
materias
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Nome Descricao Objetivo Setor
SISPAT Sistema de Patriménio Cadastrar, visualizar e controlar o patriménio do DER-DF, SUAFIN/DMASE/NUPAT
além de prover o servigo de consulta a patriménio na Intranet
Todo o DER-DF no
tocante a consulta de
patrimonio
SISPES Sistema de Pessoal Controlar e armazenar as informagdes relativas aos SUAFIN/DIGEP
servidores do DER-DF, além de prover o servi¢o de consulta a
afastamentos na Intranet Todo o DER-DF no
tocante a consulta a
afastamentos
SISVISITANTE | Sistema de Controle de Visitas | Controlar acesso fisico de terceiros as dependéncias do DER- | SUAFIN/DMASE /NUSEG
DF
SISDOC Sistema de Controle de Consultar as informagdes constantes nos expedientes dos Todo DER-DF
Documentos diversos setores para fazer acompanhamento corporativo e
centralizado de documentos que transitaram pelo DER-DF
antes da implementagao do SEI, além de prover o servigo de
consulta a esses documentos na Intranet.
SISEVI Sistema de Educacao Viaria Apoiar as atividades de visita a Transitolandia, e campanhas SUTRAN/ DIEDU /
educativas. TRANSITOLANDIA
Site da Site externo da escola de Ser o canal de comunicacgéao e divulgacao da SUTRAN/DIEDU | Toda a Cominidade

Transitolandia

transito do DER-DF

com a comunidade em geral, além de possibilitar as escolas
efetuarem solicitagéo de visitas a transitolandia em integragao
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Nome

Descrig¢ao

Objetivo

Setor

com o sistema SISEVI

SISPLAC

Sistema de Controle de Placas

Apoiar a produgao das placas de transito elaboradas pelo
DER-DF

SUOPER/ DIPIN/NUSIN

SISCOP

Sistema de Controle
Operacional

Controlar as atividades administrativas de controle e
distribuicdo de taldes de multas e o cadastramento de Autos
de Infragéo registrados pelos Agentes de Transito. Além disso
o sistema registra as escalas e programacgdes de servigos do
agentes, além de controlar de todo o Servigo Voluntario
(desde o resgistro das escalas, das atividades efetuadas e do
pagamento).

SUTRAN/DIFIS/GECOP

SISPRO

Sistema de Consulta de
Processos

Possibilitar consultas de processos anteriores ao SICOP

SUAFIN/DMASE/NUCDA

Arquivo Digital

Sistema de Arquivo Digital

Efetuar uma busca rapida dos documentos que foram
digitalizados pelo DER/DF.

COPLAN; NUTES;
NUAPP; NUCDA; GEIPE

SGEO Sistema de Controle Apresentar e gerenciar as informagdes ambientais. O sistema | SUTEC/DIMAM/GELMR
Licenciamento ambiental foi desenvolvido por iniciativa da Diretoria de Meio Ambiente - | /INULMR
DIMAM e implementado pela Geréncia de Monitoramento
Licenciamento e Recuperagao Ambiental - GELMR
SISRET Sistema de Retencéo Controlar as retengdes trabalhistas dos colaboradores que SUAFIN/DIOFI

Trabalhista

prestam atividades por meio de empresas terceirizadas, bem
como a respectiva devolugcido assim que a empresa comprove
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Nome Descricao Objetivo Setor
0 pagamento da obrigagao trabalhista ao empregado.
SISDEV Sistema de Devolugao Controlar a devolugao de multas pagas em duplicidade pelo SUTRAN\DIFIS\GEIPE

cidadao.

19.  APLICATIVOS ADQUIRIDOS PELO DER-DF

Nome Descricao Objetivo Setor
SIRGEO Sistema de Apoiar nas atividades que envolvem georreferenciamento SUTRAN e COPLAN
Geoprocessamento do DER-
DF
SIG Modulo de Seguranga Controlar os sistemas ACT, AET, CQM, FXD, MIG, SFO, SUTRAN; SUOBRA,;
Integrada das Aplicagbes SMO, OAE, SCO e SAM SUOPER; SUAFIN;
SUTEC; DG e COPLAN
ACT Sistema de Estatistica de Disponibilizar relatdrios estatisticos de acidentes de transito SUTRAN
Acidentes de Transito na malha viaria do DF
AET Sistema de Controle da Informatizar o processo de emissao da AET, via sistema e SUTRAN

Autorizagao Especial de
Transito

Internet
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Nome Descrigao Objetivo Setor
camMm Sistema de Calculo do Auxiliar a elaboragédo da meméria de calculo da medigéao SUOBRA
Quantitativo de Medigdes de
Obras Rodoviarias
FXD Sistema de Faixa de Dominio | Controlar a utilizacdo e exploragao das faixas de dominio das | SUOPER/DIDOM
rodovias
MIG Modulo de Informacoes Permite emitir relatérios e consultas a partir de informagoes COPLAN/GEPAC/NUCOC
Gerenciais pertinentes as atividades de administracao fisica e financeira
de contratos de obras e orgcamentos
SGO Sistema de Gestéo Fisico- Auxiliar no gerenciamento de contratos e montantes SUAFIN
Financeira de Contratos orcamentarios
COPLAN/GEPAC/NUCOC
SMO Sistema de Gestdo de Auxiliar na gestédo de contratos com o acompanhamento de SUOBRA; SUAFIN
Contratos de Obras e datas e saldos contratuais, gerenciamento da planilha de
Medigbes servicos, controle e calculo das medi¢des a pregos iniciais e
de reajuste
OAE Sistema de Obras de Artes Registrar as caracteristicas das obras de arte especiais, SUTEC
Especiais indicar a respectiva situacéo atual
SCO Sistema de Custos e Facilitar e agilizar os trabalhos dos profissionais que SUTEC

Orgcamento

elaboram composigdes de servigos e orgamentos de obras
rodoviarias
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Nome Descrigao Objetivo Setor
SAM Sistema de Administracao da Consultar o planejamento da manutencgéo e conservacédo da | SUOBRA
Manutencéo malha rodoviaria.
Permitir avaliar a condicdo do pavimento , calcular a
quantidade de servigo e cria orcamento de manutencao
rodoviaria.
Project Wise Solucéo de Gerenciamento Apoiar a gestao dos projetos de engenharia desenvolvidos SUTEC
Eletrénico de Documentos de | pela SUTEC
Engenharia
Citsmart Sistema de Gerenciamento de | Apoiar na manutencgéao e eficiéncia dos processos de Todo DER-DF

servigos de tecnologia da
informacéao

prestacao de servicos de Tl de acordo com as melhores
praticas do ITIL
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